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組
織
構
造
と

技
術

-
一

つ

の

モ

デ
ル

ー

こ

の

論
文
の

目

的
は

､

技
術
-
構
造

関
係

論
を

簡
単
に

レ

ビ

ュ

ー

し

そ

の

問
題
点
を

明

ら
か

に

し

た

上
で

､

技
術
と

魁
織
構
造
と

の

関
係
に

つ

い

て

の

可
能
な

一

つ

の

モ

デ
ル

を

捷
示

す
る

こ

と
に

あ

る
｡

技
術
-
構
造

関
係
論
は
コ

ン

テ

ィ

ン

ジ

ェ

ン

シ

ー

理

論
の

重

要

な

構
成
要
素
で

あ
る

(

野
中

他
一

九

七

八
)

｡

筆

者
は

前
橋
(

一

九

七

九
b
)

に

お

い

て

技
術
-
構
造

関
係
論
の

展
望
を

試
み

た

が
､

本
稿
で

述
べ

よ

う
と

す
る

こ

と

ほ
､

そ

の

展
望

を

基
礎
に

し

て

形

成
さ

れ

た

も
の

で

あ

る
｡

技
術
1
構
造

関
係
論
の

系
譜
を
よ

り

詳

細
に

知
り
た

い

読
者
ほ

前
稿
を

参
照
さ

れ

た

い
｡

本
論
に

入
る

前
に

､

こ

の

論
文
で

し
ば

し

ば

用
い

る

｢

組

織
構

造
+

(

○

品

賀
訂
p

昏
口

毘

⊇
C
t

宍
e
)

と
い

う

言
葉
に

対

し

て
､

以

榊

原

清

則

下
の

議
論
に

必

要
な

限
り
で

の

規
定

を

与
え

て

お

こ

う
｡

す
な

わ

ち

組
織
構
造

と
は

､

組
織
な
い

し

敵
城
体
の

構
成

員
の

活

動
を

統

制
し

調

整
す

る

た

め
の

､

制
度
化
さ

れ

た

枠
覿

･

機
構

･

手

続
を

意
味
す
る

｡

も

う
一

つ
､

本

稿
で

は

｢

技
術
+

(
t

e

c

F
n
O
-

O

g

ユ

と

い

う
キ

ー

･

ワ

ー

ド

も

用
い

る

け
れ

ど

も
､

こ

れ

に

つ

い

て

は

本

論
の

中
で

取
り

上

げ

る

こ

と
に

す
る

｡

-

技
術
-
構
造

関
係
論
の

状
況

技
術

と

組
織
構
造
と

の

関
係
を

､

多
数
の

組
織
の

横

断
的

な

比

較
調

査

を

通

じ
て

明
ら

か

に

し

よ

う
と

す
る

研

究
は

､

ウ

γ

ド

ワ

ー

ド

の

研

究
(

W
0

0

む

弓

胃
d

-

芸
8

以

来
活
発
に

行
な

わ

れ

て

き

た
｡

ウ

ッ

ド

ワ

ー

ド

の

研

究
は

､

技
術
を

分

析
の

独

立

変
数

､

阻
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巧

巾

叶

噂

叫

一

軒

神

仙

少

､

叶

代
･

徹

せ

サ

｡

叫

ヰ＼

( 3 7 ) 範織構造 と技 術

織
構
造

を

従

属
変
数
と

す
る

も

の

で

あ

り
､

技
術
と

組
織
構
造

と

の

間
に

一

定
の

共

変
関
係
が

あ

る

こ

と

を

明

ら
か

に

し
て

い

る
｡

こ

こ

で

技
衝
変
数
と

し

て

導
入

さ

れ

た

も
の

は

有
名
な

｢

生

産
シ

ス

テ

ム

+

(

匂

3
d

宍
t
-

O

n

¢

溜
t

e

m
)

の

一

一

分

顆
で

あ

る

が
､

実

際
の

分

析
で

は
そ

れ

を

簡
単
化

し

た

次
の

三

分

類
が

主
に

使
わ

れ

て

い

る
｡

そ

の

第
一

ほ

｢

個
別

生

産
お

よ

び

小
口

ロ

ッ

ト

生

産
+

∵

で
､

こ

れ
に

ほ

洋

服
の

調

製
､

電
子
工

学
設

備
の

組
立
な

ど

が

含

ま

れ

る
｡

第
二

は

｢

大
口

ロ

ッ

ト

生

産
お

よ

び

大

量
生

産
+

で
､

例
え

ば

自
動
車
製
造
は

こ

の

タ

イ

プ

に

属
す
る

｡

そ

し

て

第
三

は

｢

装

置
生

産
+

で
､

石

油
精
製

･

石

油
化

挙
が

そ

の

血
ハ

型

例
で

あ

る
｡

こ

の

よ

う
な

変
数
に

ょ
っ

て

識
別
さ

れ

る

技
術
の

相

違
が

､

階
層

数
や

統
制
範
囲
と

い

っ

た
い

ろ
い

ろ

な

構
造

変
数
と

密
接
に

関
連
し
て

い

る

こ

と

か

ら
､

ウ

ッ

ド

ワ

ー

ド

ほ
､

技
術
は

組
織
構

造
の

重

要
な

決
定

要
因
だ

と

主

張
し

た

の

で

あ
る

｡

ウ

ッ

ド

ワ

ー

ド

の

主

張
ほ

素
朴
力

投
循
決
定
論
と

し

て

の

性
格

を

も

ち
､

ま
た

そ

こ

で

の

分
析
は

緻
密
な
■も
の

で

は

な

か
っ

た

と

言
う
こ

と
が

出
来
る

(

試
O

p

打
-

巳

-

溜
小
)

｡

し

か

し

そ

の

研
究

は

研
究

者
の

関

心
を

技
術
特

性
に

向

け

さ

せ

る

上
で

決
定
的
な

役
割

を

果
し
た

｡

ウ

γ

ド

ワ

ー

ド

の

研

究
ほ

一

九
五

〇

年
代
に

行
な

わ

れ

た

も
の

で

あ
る

が
､

そ

れ

以

来
技
術
と

取
扱
構
造
と

の

関
係
は

組
織
研

究
の

戦
略
的
テ

ー

マ

の

一

づ

に

な

り
､

そ

の

関
係
に

つ

い

て

の

研

究
が

数
多
く

現
わ

れ

る

よ

う
に

な
っ

た

の

で

あ

る

(

e
.

g
.

H

寛
く
e

y

-

也

示
伽
‥

H
-

c

打
s

O

ロ

監

包

ト

一

芸
¢
‥

Z

宅
e

【

ロ
甲
ロ

ー

心

勺
○
い

.
岩
O

F
r

-

¢

叫

-

､ ･

C
F
i

-

d

=
ぎ
H

p

ロ
S

帥
e
-

d

-

¢

リ
N
‥

R
e

e

く
①
S

■1
→

弓
ロ
e
【

-

笥
N
‥

D
P

く
i

O
∽

監

已
.

-

竜
山
い

只
-

e

芸
【

-

巴
､

阜
､

望
P

占

監

已
.

-

毛
色

｡

し
か

し

な
が

ら
､

こ

の

よ

う
な

研

究
の

活

発
化
に

も

拘
わ

ら

ず
､

こ

の

種
の

研

究
に

お

い

て

は
､

い

わ

ば

共

通
の

土

俵
に

立
っ

て

発

見

事
実
を

積
み

上

げ
､

ま

た

説
明

を

精
緻
化

す
る

と
い

っ

た

作
業

は

余
り

多
く
な
い

｡

む

し

ろ
､

今
日

､

技
術
-
構
造

関
係
論
は

多

様
な

発

見
･

主

張
を

含
み

つ

つ

混

乱
し
た

研
究

状
況

を

呈

し
て

い

る

と

言
っ

て

よ

い
｡

そ

し
て

､

私
の

考
え

で

は
､

こ

の

よ

う
な

混

乱
の

最
大
の

原
因
ほ

結
局

､

技
術
特
性
の

取
り

上

げ

方
､

そ

の

把

握
の

仕
方
に

あ

る

よ

う
に

思

わ

れ

る
｡

す
な

わ

ち
こ

れ

ま
で

の

研

究
で

は
､

共

通
に

技
術
と
い

う
用

語
を

使
い

な

が

ら
､

実
は

い

ろ

い

ろ
に

異
な

る

概
念
が

取

り

上

げ
ら

れ
､

そ

れ

と

組

織
構
造

と

の

関
係
が

吟
味
さ

れ

て

き

た
の

で

あ
る

｡

こ

の

よ

う

に

異
な
る

技
術

概
念
が

取
り

上

げ

ら

れ
て

い

る

と
い

う
こ

と

ほ
､

右
に

述
べ

た

よ

う
に

議
論
を

混

乱
さ

せ

て

き
た

原

因
で

あ

る

と

同

時
に

､

そ

の

こ

と

自
体
が

混

乱
の

様
相
を

表
わ

し
て

い

る

と
よ

呈
一

口

え

る

と

思

う
｡

脚
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そ

こ

で

以
下

で

ほ
､

技
彿
と
い

う
カ

テ
ゴ

リ

ー

に

お

い

て
一

体
ど

う
い

う
も

の

が

取

り

上

げ

ら
れ

て

き

た

の

か
､

そ

の

点

を

明
ら

か

に

し
よ

う
｡

こ

技
術
規
定
の

三

つ

の

タ

イ

プ

技
術
-
構
造

関
係
論
ほ

多
様
な

技
術
規
定

を

採
用

し
て

い

る

が
､

分

析
的
に

整
理

す

る

と
､

大

き

く
三

つ

の

タ

イ

プ

に

分
け
る

こ

と

が

出
来
る

｡

第
一

は

原

材

料
ま
た

は

製
品
の

特

性
に

係
わ

る

規
定

で

あ

り
､

第
二

は

通

常
機
械
化
と

か

自
動
化

と
か

呼
ば
れ

て

い

る

側
面
で

あ

り
､

そ

し
て

第
三

ほ

作
業
な
い

し

タ

ス

ク

の

特
性
に

触

れ

る

技
術
規
定
で

あ
る

｡

以

下
そ

の
一

つ

一

つ

の

説
明

を
し

て

い

こ

う
｡

ま

ず
第

一

は

原
材
料
ま
た

は

製
品
の

特
性
で

あ
る

｡

ウ

ァ

ド

ワ

+

ド

の

技
術
尺

度
に

は

明
ら

か

に

製
品

特
性
の

遠
い

が

反
映

さ

れ

て

い

る
｡

｢

個
別

生

産
お

よ

び

小

口
ロ

ッ

ト

生

産
+

と

｢

大
口

ロ

ッ

ト

生

産
お

よ

び

大
量
生

産
+

は

製
品

を

個
数

･

離
散
量
で

計
る

の

が

適
切

な

タ

イ

プ

で

あ
り

､

こ

れ

に

対

し
て

｢

装

置
生

産
+

は

製
品
を

連
続

量
､

例
え

ば

容

積
と

か

体

積
で

計
る

の

が

適
切

な

タ

イ

プ

で

あ

る
｡

ま
た

フ

リ

ー

マ

ン

も

製

品
タ

イ

プ

の

こ

の

区
別

､

つ

ま

り

個
数
で

み

る

の

か

容
積

･

連
続
量
で

み

る

の

か

と
い

う
区

甜
β

U

別
を

､

彼
の

｢

機
械
化
+

(

m
e

c

F
P

ロ
ー

N

p
t
-

O

n
)

と

い

う
尺

度
の
一

項
目
に

加
え

て

い

る

(

句
岩
巾

2
2
-

-

当
山

)

｡

さ

ら

に

ラ

ッ

シ

ン

グ

は

原
材

料
の

硬
さ

(

F
p
r

d

n
e
s

s

)

が

加
工

の

困

難
さ

を

表
わ

す
と

考
え

､

そ

の

硬
さ

が

分

業
の

摩
度
を

決
定

す
る

と

言
っ

て

い

る

(

R

宏
F

訂
粥

-

富
加
)

｡

例
え

ば

金

属
の

よ

う
な

硬
い

原
料

を

加
エ

す

る

場
合
に

は
､

食
品
を

加
エ

す

る

場
合
よ

り
も

､

細
分

化
さ

れ

た

複
建
な
エ

薙
が

必

要
に

な

る

と
い

う
わ

け
で

あ

る
｡

こ

の

よ

う

な

原

材

料
ま

た

は

製
品
の

特
性
を

技
術
特

性
そ

の

も

の

と

看
倣
す
こ

と

は

概

念
的
に

ほ

難
し
い

だ

ろ

う
と

私
は

思
う

｡

し

か

し

実
際
上

両

者
は

し

ば

し

ば

密
接
花

結
び

つ

い

て

い

る

こ

と

か

ら
､

と

く
に

経
験
的

研
究
の

中
で

､

原
材
料
ま

た

ほ

製
品
の

特

性
を

技
術
尺
度
に

含
め

る

こ

と

が

多
い

の

で

あ
る

｡

な
お

原
材

料
ま

た

は

製
品
の

特

性
と

し
て

は
､

こ

れ

ま
で

に

取

り

上

げ

ら
れ

て

き

た

も
の

よ

り

も
､

例
え

ば

単
純
性
と
か

同

質
性

､

均
一

性
､

移
送
可

能
性
と
い

っ

た

次

元
の

方
が

重

要
か

も

し
れ

な

い
｡

こ

れ

ら

の

次

元

ほ

次
に

述
べ

る

機
械
化
あ

る

い
.
は

自
動
化
と

最
も

密
接
に

関
連
す
る

次

元
で

あ

り
､

ま

た

個
数

で

み

る

製
品
か

容
積

･

連
続
量
で

み

る

製
品
か

と

い

う

既
述
の

二

分

法
も

､

そ

の

基
礎
に

あ

る

の

ほ
､

あ

る

意
味
で

は

こ

う

し

た

次

元
だ

と

思
わ

れ

ト

坤

甘

恥

⊥

博

ム

･…

.

セ

～

∫

即

`
町

､

ヤ

ー

.
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小
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｡

ヰ

る

か

ら
で

あ

る
｡

さ

て

第
二

に

問
題
に

な

る

の

は
､

通

常
機
械
化
と

か

自
動
化

と

か

呼
ば

れ

る

次

元
で

あ

る
｡

技
術
と
い

う
名

称
の

も

と

で

最
も

頻

繁
に

取
り

上

げ

ら

れ

て

き
た

の

が

こ

の

機
械
化

と

自
動
化
で

あ

る
｡

ウ

ッ

ド

ワ

ー

ド

の

技
術
尺
度
は

既
述
の

よ

う

に

製
品

特
性
の

違
い

を

反

映

し
､

ま
た

そ

れ

以
外
に

も

雑
多
な

次

元
を

含
ん

で

い

る

が
､

そ

れ

が

主

と

し
て

表
わ

す
も

の

は

機
械
化
と

自
動
化
だ

と

思

わ

れ

る
｡

ま

た
､

い

わ

ゆ
る

オ

ー

ト

メ

ー

シ

ョ

ン

の

覿
織
構
造
に

及
ぼ

す

影
響
が

議
論
さ

れ

る

瘍
合
に

ほ
､

機
械

･

設

備
の

自
動
化
が

間

( 3 9 ) 魁赦構造 と技術

表 1 ア ス ト ン ･ グ ル
ー プ の 尺度

*

得 点 項 目

手 で 使 う造 兵 と手 動機械

動 力 つ き の 機械 と道具

一

周期 の 自動機械 と自給機械

自動機 城‥ 周 期 反復

自己 測 定 と適応: フ ィ
ー ドバ

ッ ク

O

1

2

3

4

E i c k s o m β≠ d . 1 9 6 9
, p .

3 8 2 上り作成

題
に

な
っ

て

い

る

の

で

あ

る
｡

私
は

こ

の

第
二

の

タ

イ

プ

の

規
定
の

中
に

､

従

来
取
り

上

げ

ら
れ

て

き

た

と
こ

ろ
の

､

作
業

手

段
に

係
わ

る

あ

ら

ゆ
る

次

元

を

含
め

よ

う

と

思

う
｡

し

か

し

中
心

に

あ

る

の

は

機
械
化
と

自

動
化
と
い

う
二

つ

の

次

元
で

あ

る
｡

機
械
化
と

は
､

人

間
労
働

の

機
械
に

ょ

る

置
換
え

の

領
域

的
拡
大
を

意
味
し

､

そ

れ

に

対

し
て

自
動
化
と

は
､

そ

う

し
た

過

程
を

経
て

導
入
さ

れ

た

機
械
そ
れ

自
体
の

質
的

高
度
化
を

意
味
す

る

と
､

こ

こ

で

は

こ

の

よ

う
に

規
定

し
て

お

く

(

こ

れ

は

坂

本

和

一

に

よ

る

規
定
で

あ

る
)

｡

一

般
に

省
力

化

と

呼
ば

れ

る

次

元
は

こ

こ

で

の

機
械
化

に

主
に

対

応
す
る

も

の

だ

と

思
わ

れ

る
｡

ま
た

加
土

作
業

､

移
送
作
業
と
い

っ

た

作
業
の

タ

イ

プ

別

に
､

そ

れ

ぞ

れ

人

間
が

行
な

う
の

か

機
械
が

行
な

う
の

か

を

見
て

い

け

ば
､

そ

れ

は

機
械
化
の

程

度
を

測
っ

て

い

る

こ

と

に

な

る
｡

他

方
､

イ

ギ

リ

ス

の

ア

ス

ト

ン

･

グ

ル

ー

プ

が

開
発
し

た

表
1

の

尺
度
は

､

明

ら
か

に

こ

こ

で

い

う

白
勧
化
の

尺
度
で

あ

る
｡

さ

ら
に

､

右
に

述
ぺ

た

機

械
化

と

は

別
の

､

い

わ

ば

｢

組
織
的

機
械
化
+

(

藻
利

一

九

六

六
)

と
で

も

呼
ぶ
ぺ

き

次
元

を

取

り

上

げ
る

研
究
も

あ
る

｡

例
え

ば
､

使
わ

れ

て

い

る

機
械
が

単
能

型
か

汎
用
型
か

を

問
う
場
合
が

そ

れ

で

あ
る

｡

単

能
型
の

機
械
は

汎
用

機
械
と

ほ

異
な

り
､

特
殊
化

さ

れ

た

複
数
の

機
械
の

有
機
的
編
成

な
い

し

体

系
化
を

前
提
と

す
る

の

で
､

そ

れ

を

利
用

す
る

割

合
が

高
け

れ

ば

組
識
的

機
械
化
の

程
度
は

高
い

と

い

え

る
｡

ま
た

例
え

ば

｢

機
械
の

故

障
ほ

製
造
工

程
全
体
を

停
止

さ

せ

る

か
+

と

い

っ

た

質
問
も

､

組
織
的
機
械
化

を

識
別

す
る

た

め
の

も
の

で

あ
る

｡

ウ

ッ

ド

ワ

ー

ド

の

技
術
尺

度
は
こ

う

し
た

意
味
で

の

組
織
的
機
械

脱
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化

を

主

と

し
て

表
わ

し

て

い

る

よ

う
に

思
わ

れ

る
や

作
業
手

段
･

労
働
手

段
に

係
わ

る

こ

う
し

た

次

元

が

技
術

概
念

の

中
核
を

な

す
こ

と

は
､

一

般
に

多
く

の

論
者
の

認
め
る

と
こ

ろ

で

あ

る
｡

し
か

し
､

こ

う
し

た

把

握
に

対

し
て

は

異
論
も

あ
っ

て
､

そ

れ

を

代

表

す
る

の

ほ

｢

機
械
や

設

備
そ

の

も

の

は

技
術
で

は

な

い
｡

大

切
な

の

は
ハ

ー

ド

ウ

ェ

ア

で

は

な

く
､

む

し

ろ

そ

の

使
わ

れ

方
だ
+

と
い

う

主

張
で

あ

る
｡

こ

れ

は

ま

さ

に

正

当

な

指
摘
だ

と

思
わ

れ

る
｡

し
か

し
､

だ

か

ら

と

言
っ

て
､

機
械
化
あ

る

い

は

自
動
化
ほ

技
術
の

次

元
に

ふ

さ

わ

し

く

な
い

､

と
い

う
こ

と

に

は

な

ら

な
い

と

私
は

考
え

る
｡

機
械
化

あ
る

い

は

自

動
化
は

機
械

･

設

備
そ

の

も

の
､

ハ

ー

ド

ウ

エ

ア

そ

の

も

の

の

メ

カ

ニ

カ

ル

な

複

雄
さ

を

表
わ

す
次

元

と
い

う
よ

り
も

､

機
械

･

設
備
が

組
織
に

ど

の

寒
度
導
入

さ

れ
､

そ

れ

が

ど

の

よ

う
な

形
で

､

い

か

に

利

用
さ

れ

て

い

る

か

を

把
撞
す
る

も
の

だ

と
､

こ

の

よ

う
に

言
っ

た

方

が

よ

り

適
切

だ

か

ら

で

あ

る
｡

さ

て

第
三

に

作
業
な
い

し
タ

ス

ク

の

特
性
で

あ
る

が
､

作

業
特

性
に

触
れ

る

技
術
の

規
定
は

ペ

ロ

ー

に

代

表

さ

れ

る

(

官
⊇
ロ

W

-

芸
〇

｡

ぺ

｡

-

の

ね

ら
い

は
､

個
別

覿
織
の

構
造
特

性
の

広
範

な

此

較
の

枠
組
を

提
示
す

る

こ

と
に

あ
っ

た
｡

そ

の

た

め

に

独

立

変
数
と

し

て

導
入

さ

れ

た

の

が

技
術
で

あ

り
､

そ

れ

は

次
の

よ

う

舶
ハ

0

に

定

義
さ

れ

て

い

る
｡

す
な

わ

ち

｢

技
術
と

は
､

道
具
や

機
械
の

利
用
の

有
無
に

拘
わ

ら

ず
､

あ

る

対

象
を

改

変
す
る

た

め

に
､

そ

れ

に

対
し

て

働
き

か

け

る

と
こ

ろ
･
の

個
人

の

行
為
(

胃
什
i

O

且

を

意
味
す
る

｡

+

(

萱
d

･

-

ワ

ー

¢
h

)

こ

の

定

義
で

注

意
す
べ

き
こ

と

は
､

第
一

に
､

道
具
や

機
械
の

利
用
と

は

無
関
係
に

技
術
を

定

義

し

て

い

る

こ

と
､

そ

し

て

第
二

に
､

技
循
を

結
局

､

個
人
の

行
為

な
い

し

作
業
と

み

て

い

る

こ

と
､

の

二

つ

で

あ

る
｡

こ

の

よ

う
に

規
定
さ

れ

る

技
術
に

お

い

て

は

差
し

当
り

次
の

二

次

元
が

重

要
だ

と

さ

れ

る
｡

一

つ

ほ

例
外

的
問
題
ゐ

発
生

頻
度
で

あ

り
､

い

ま
一

っ

は

そ

う

し

た

問
題
の

分

析
可

能
性
の

程
度
で

あ

る

(

図
l
)

｡

ペ

ロ

ー

は

こ

の

二

つ

の

軸
を

合
成
し

た

次

元

を

｢

タ

ス

ク

の

ル

ー

チ

ン

性
+

と

呼
び

､

こ

の

合
成

次

元
が

分

析
上

有
用
で

あ

る

こ

と

を

指
摘
し

て

い

る
｡

ぺ

｡

-

が

開

発
し

た

こ

の

図

式
は

､

そ

の

後
い

く
つ

か

の

経

験

的
研

究
に

よ

+

て

利
用
さ

れ

て

い

る
｡

■
例
え

ば
ヘ

イ

グ

と
エ

イ

ケ

ン

(

冨
r

慧
=
A
叶

訂
n

-

芸
β

ほ

技
循
を

作
業
の

ル

ー

チ

ン

性
で

捉
え

､

ル

ー

チ

ン

･

ワ

ー

ク

を

行
な

う
組
織
で

は

集
権
化

と

文

書

化
の

程
度
が

高
い

と
い

う

調

査

結
果
を

得
て

い

る
｡

こ

の

よ

う

な

作
業
の

ル

ー

チ

ン

性
は

､

覿
織
成

員
が

実

際
に

行

れ

坤
.

府

中

山

甘
.

L

¢

小

粋

さ

噸

-

躾

㌣
ム

ポ

ー

廿

†

-

≠
川

.

†

■.トて
臣
ケ

旨
払



巧

㍉

叫

観

叫

山

軒

叫

柵

鮮

-

梢

･

亀

や

ゃ

.

｡

サ
.′

∃
.‖ふ

な
っ

て

い

る

作
業
な
い

し

仕
事
の

性
質
に

係
わ

る

次

元
で

あ

り
､

し

た

が
っ

て
､

な
さ

れ

る

ぺ

き

仕
事
と

し
て

の

職
務
の

規
定
の

程

度
や

そ

の

明

細
度
(

普
通

j

O

b

c

O

d

賢
じ

邑
○

ロ

と

か
j

O

b
s

p
e

c
i

訂
･

-

t

y

と
か

呼
ば

れ

る

次

元
)

と

は

異

な

る

次

元

で

あ

る

(

H

品
2

--
A

芹
e

ロ

ー

心

示
や

､

p
.

い

中
00

)

｡

な

お

作
業
特
性
と

し
て

ほ
､

ペ

ロ

ー

の

二

次

元
と

密
接
に

関

連

す
る

が
､

仙

作
業
の

反

復
性

､

つ

ま

り
一

つ

の

作
業
に

含
ま
れ

る

要
素
作
業
の

種
類
が

少

な

く
な

り
､

作
業
の

サ

イ

ク

ル

が

短
く

な

ノ ン ･ ル ー

チ ン

( 41 )･ 艶 放構造-と技 術

図1 ペ ロ ー

の 図 式
事

例外発生頻度

分
析
不
可
能
度

ル ー

チン

P e rr o l V 1 9 6 7
, p .

1 9 6 か ら作成

る

こ

と
､

お

よ

び

惚

思

考
を

殊
介
と

す
る

七

う

な

知
的
判

断
力
の

心

安
の

程
度
等
も

重

要
な

次

元
だ

と

思
わ

れ

る
｡

三

因
果
関

係
の

モ

デ
ル

既
に

述
べ

た

よ

う

に
､

今
日

､

技
術
-
構
造

関
係
論
は

多
様
な

発
見
･

主

張
を

含
み

つ

つ

混

乱
し
た

状

況
を

呈

し
て

い

る
｡

私
は

こ

の

問
題
と

の

関
連
で

､

こ

れ

ま
で

に

取
り

上

げ

ら

れ

て

き
た

技

術
規
定
を

大
き

く
三
つ

に

分

け
て

き
た

｡

そ

の

第
一

ほ

原

材
料
ま

た

ほ

製
品
の

特

性
に

係
わ

る

も
の

で

あ
り

､

第
二

は

機
械
化

お

よ

び

自
動
化
で

あ

り
､

そ

し

て

第
三

は

作
業
自
体
の

特
性
に

触
れ

る

規
建
で

あ

る
｡

従

来
の

技
術
1
構
造

関
係
論
で

は
､

こ

の

よ

う
に

互
い

に

異
質
な

側
面
が

そ

れ

ぞ

れ

単
独
で

､

あ

る

い

は
い

ろ
い

ろ

に

混

同
さ

れ

て

使
わ

れ

て

き

た

の

で

あ
る

｡

そ

こ

で
､

今

後
の

研

究
で

は
､

そ

う
し
た

三

つ

の

側
面
を

互
い

に

峻
別
し

､

そ

の

各
々

に

つ

い

て

そ

れ

ぞ

れ

の

影
響
を

画

定

し
て

い

く
こ

と

が

必

要
だ

と

思
わ

れ

る
｡

技
術
を

概

念
的
に

い

か

に

規
定

す
る

に

せ

よ
､

こ

の

三

つ

の

側
面
が

共
に

組

織
構
造
の

重

要
な

条
件
を
な

す
こ

と

は

疑

い

得
な
い

と
こ

ろ

だ

か

ら

で

あ

る
｡

た

だ
､

そ

の

際
､

粗
放
構
造

に

対

す

る

そ

れ

ら
の

意
義
を
い

わ

ば

個
別

的
･

並

列
的
に

究
明

す

3

る

だ

け
で

ほ

決
し
て

十

分
で

ほ

な
い

｡

大

切

な
こ

と
ほ

､

原
材
料

甜
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図2 因果関 係 の モ デ ル

原材料 ･

製品特性
l

V

→ 賃悪霊芸芸雲
散 ●

→ (悪霊欝
の

)
機械化 ･

自動化

J
各

慧謂警
報

- (琵霊琵
造 の

) 一
組

慧琵苧
の

水平, 垂直
部 門形成

階層制

ま

た
は

製
品
の

特
性
と

機
械
化
お

よ

び

自
動
化

と

作

業
特

性
と

の

細
山

0

間
に

特

定
の

因
果
関

係

な
い

し

影

啓
開

係
が

あ

り
､

そ

の

関
係
の

形
あ

る

い

は

様
式
こ

そ

が

覿
織
構
造

と

密
接
に

関
連
す
る

と
い

う

洞
察
で

あ

る
｡

そ
こ

で

以

下
で

ほ
､

そ

の

三

者
の

間
に

ど

の

よ

う

な

関
係
が

あ

る

か
､

そ

れ
に

対

す
る

組
織
構
造
の

適
応
プ

ロ

セ

ス

は

い

か

な
る

も

の

か
､

こ

う
い

う
点
に

つ

い

て

の

考
え

ら

れ

る
一

つ

の

モ

デ
ル

を

提
示

し

ょ

う
｡

ま

ず
原
材
料
ま
た

は

製
品
の

特
性
で

あ
る

が
､

こ

れ

に

つ

い

て

ほ

次
に

述
べ

る

三

つ

の

理

由
か

ら
､

さ

し

あ
た

り
そ

れ

を

こ

こ

で

の

因
果
シ

ス

テ

ム

の

外
に

お

こ

う

と

思

う
｡

そ

の

理

由
と

は
､

第

一

に
､

原
材
料
ま
た

は

製
品
の

特
性
に

つ
､

い

て

ど

う
い

う

次

元

を

考
慮
す
べ

き

か
､

そ

の

点
に

な

お

議
論
の

余
地
が

あ

る

こ

と
､

第

二

に
､

機
械
化
あ

る

い

ほ

自
動
化

と
の

間
に

特
定
の

関
係
を

想

定

す
る

こ

と

が

必

ず
し

も

簡
単
で

は

な
い

こ

と
､

そ

し
て

第
三

に
､

結
局

原

材
料
ま

た

は

製
品
の

特
性
は

機
械
化

あ

る

い

は

自

動
化
に

は

直
接
的
に

影
響
す
る

に

し
て

も
､

敵
城
構
造
に

対

し
て

は

間
接

的
で

し

か

も

限

ら
れ

た

影
響
し

か

及
ぼ

さ

な
い

と

思
わ

れ

る

こ

と
､

以
上
の

三

つ

が

そ

の

理

由
で

あ

る
｡

そ

こ

で
､

私
の

因
果
モ

デ
ル

で

は
､

図
2

に

示
し

て

あ

る

よ

う

巨
戸

.

ト

ト

咋

.

頭

巾

h

伸

一

巾

い

声

F

セ

¶

′

か

冶
1

ヤ

サ

叶

一

身
･･メ
⊥
藍

F

賢
虹
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+

･叩

叫

+

軒

〆

せ

サ

.

叫

▲

軌
.

ヤ

ヤ

.

｡

几

.

∃

に
､

ま

ず
機
械
化
あ

る

い

は

自
動
化

を

外

生

変
数
と
み

て

モ

デ
ル

の

出
発
点

に

お

き
､

そ

う
し

て

作
業
な
い

し

タ

ス

ク

の

特
性
は

､

こ

の

機
械
化
あ

る

い

は

自
動
化
に

ょ

っ

て

決
ま
っ

て

く

る

と

仮
定

す
る

｡

こ

こ

で

問
題
に

な

る

の

は
､

機
械
化
あ

る

い

は

自
動
化
が

ど
の

よ

う
な

質
の

作
業

･

労
働
を

生

み

出
す
か

､

と
い

う
こ

と
で

あ

る
｡

こ

の

点
に

つ

い

て

は

議
論
が

は
っ

き

り
と

分
か

れ

て

い

る

(

熊
沢

一

九
七

六
､

小

林
一

九

七

六
､

松
島

一

九
六

二
､

中
岡

一

九
七

一

､

高
成

一

九
七

三
)

｡

す
な
わ

ち
､

一

方
に

は
､

｢

反

復
的
か

つ

ル

ー

チ

ン

な

作
業
ほ

ど

機
械
化
さ

れ

易
い
+

と
い

う
こ

と

か

ら
､

機
械
化
あ

る

い

は

自

動
化
は

､

人

間
労
働
を

次

第
に

知
的
能
力

･

判
断
力
を

必

要
と

す
る

よ

う

な

タ

イ

プ

の

も
の

に

す
る

､

と

主

張

す
る

者
が

い

る
｡

し

か

し

他

方
に

ほ
､

機
械
化
や

自
動
化

は

大

多

数
の

作
業
を

単
純
な

も
の

に

し
ル

ー

チ

ン

化

す
る

と
い

う
､

い

わ

ゆ

る

｢

労
働
単
純
化

仮

説
+

を

唱
え

る

者
も
い

る

わ

け
で

あ

る
｡

但
し
こ

う

し
た

対

立
に

は
､

作
業
特
性
と
の

関
連
で

主
に

ど

う

い

う
生

産
技
術
を

想

定

し
て

い

る

の

か
､

技
術
の

い

か

な

る

発
展

段
階
を

想
定

し

て

い

る

の

か
､

そ

の

点
の

相

違
が

反

映
さ

れ

て

い

る

と
い

う
側
面
も

勿
論
あ

る

だ

ろ

う
｡

し

か

し
､

こ

の

点

を

考
慮

し
て

も

や

ほ

り

機
械
化

あ

る

い

ほ

自
動
化
の

ト

ー

タ

ル

な

過

鍵
に

対

し
て

､

い

ま

述
べ

た

よ

う
な

主
張
の

対

立
が

あ

る

こ

と

ほ

香

定

で

き

な
い

と

私
は

思

う
｡

さ

て
､

こ

の

問
題
を

考

え

て

い

く
に

当

り
､

あ

る

意
味
で

は

当

然
な

事
実
を
こ

こ

で

今
一

度
確
認

し
て

お

く
こ

と

が

重

要
で

あ

る
｡

そ

れ

は
､

一

貫
し
た

生

産
工

超
の

全

体

が
一

挙
に

機
械
化
さ

れ

る

こ

と

は

決
し
て

な
い

､

と

い

う
こ

と

で

あ

る

(

中

岡
一

九
七

〇
･

一

九
七

一

)

｡

経

済
的
合
理

性
を

追

求
す
る

企

業
に

あ
っ

て

ほ
､

機
械
化
は

常
に

戦
略
的

思

考
に

も

と

づ

き
､

工

程
の

一

部
分
だ

け

を

機
械
に

置
き

換
え

て

い

く
､

と
い

う

形
で

進
行
す
る

｡

い

か

に

省
力

化
が

進
ん

で

も
､

機
械
化

さ

れ

ず
に

残
さ

れ

る

労
働

､

人

間

が

担
う
ぺ

き

労
働
は

存

在
す
る

の

で

あ

り
､

ま
た

さ

ら
.

に

ほ
､

機

械
化
あ

る

い

は

自
動
化
が

新
た

な

人

間
労
働
■を

生
み

出
す
こ

と

も

事
実
で

あ

る
｡

そ
こ

で
､

こ

う
し

た

人

間

労
働
が

一

体
ど

う
い

う

質
の

も
の

と

な

る

か
､

そ

れ

が

問
題
に

な

る
｡

こ
■
の

点
に

つ

い

て
､

以

下
で

ほ
､

組
立
生

産
と

装

置
生

産
の

二

つ

の

場
合
に

分

け
て

議

論
し
ょ

う
｡

第
一

に
､

自
動
車
製
造

業
や

各
種
の

機
械
工

業
に

見
ら

れ

る

よ

う
な

組
立

生

産
で

は
､

部
品
の

加
工

･

製
品
の

組
立
と
い

っ

た

作

業
が

完
全
に

機
械
化
さ

れ

る

こ

と

は

な

く
､

そ

れ

を

中
心

的
に

担

う
の

は

人

尚
で

あ
る

｡

そ

し

て
､

こ

う

し

た

人

間
労
働
の

多
く

は

高
度
に

細
分

化

さ

れ

た

反

復
的
な

作
業
に

な
る

と

思
わ

れ

る
｡

つ

脱
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ま

り
､

作
業
の

機
械
化
ほ

､

同

時
に

ま

た
､

機
械
化
さ

れ

ず
に

鼠

さ

れ

た

作
業
の

機
械
的
化

を

も

推
進
す
る

の

で

あ

る

(

藻
利

一

九

六

六
)

｡

し
か

し

機
械
化
あ

る

い

は

自
動
化

の

進
展

は
､

一

方

で

は
､

機
械
や

工

具
の

設
計
･

製
作

､

機
械
の

捉
え

付

け
､

修
理

･

保
全

､

電
気
関
係

､

土

木
･

建
築
関
係
の

作

業
や

検
査

等
の

仕
事

を

分
化

･

成

立
さ

せ

て

い

く
｡

そ

し

て
､

こ

う
し

た

仕
事
に

ほ

必

ず
し

も
ル

ー

チ
. ン

･

ワ

ー

ク

と

ほ

言
え

な
い

作
業

､

知
的
な

判

断

や

思
考
を

要
す
る

作
業
が

含
ま
れ

て

く
る

と

思
わ

れ

る
｡

第
二

に
､

し

か

し

右
に

述
べ

た

こ

と

は

い

わ

ゆ

る

メ

カ

ニ

ゼ

ー

シ

ョ

ン

の

段
階
に

ほ

妥

当

す
る

に

し
て

も
､

ト

ラ

ン

ス

フ

ァ

ー
●

マ
シ

ン

の

導
入

さ

れ

た
メ

カ
ニ

カ

ル

･

オ

ー

ト

メ

ー

シ

ョ

ン

の

段

階
で

は

ど

う

な
る

ふ
､

そ

れ

が

問
題
で

あ

る
｡

こ

の

場
合
に

は

作

業
の

中

心
は

筋
肉
労
働

･

肉
体

労
働
か

ら

機
械
操
作
労
働
に

移
行

し
､

作
業
者
は

運

転
エ

(

｡

p
e

邑
｡

ユ

と

呼
ぶ
ぺ

き

存
在
に

近

∋

く

も
の

と

思
わ

れ

る
｡

し
か

し
こ

う
し
た

作
業
者
の

仕

事
は

基

本

的
に

ほ

単
純
で

あ

る
｡

彼
ら
の

作
業
は

､

異
常
が

起
っ

た

と
き

に

マ

ニ

ュ

ア

ル

に

規
定
さ

れ

た

処

置
を

講
じ

る

こ

と
に

限
ら

れ

る

の

で

あ
っ

て
､

一

般
に

､

エ

超
そ

の

も

の

や

機
械
の

メ

カ

ニ

ズ

ム

に

っ

い

て

の

専
門

知
識
が

彼
ら

に

要
求
さ

れ

る

わ

け
で

は

な
い

｡

万

一

誤
っ

た

処

置
が

と

ら

れ

て

も

機

械
は

作
動
し

な
い

よ

う
､

二

重

三

重
の

保

護
装
置
が

付

け
ら

れ

て

い

る

こ

と

が

多
く

､

ま
た

機
械

緋

の

保
全

･

修
理

､

原

動
機
関
係
の

仕
事
に

対

し
て

は
､

別
に

専
従

者
(

名
e

C

邑
i

m

丘

が

配
置
さ

れ

る

の

が

通

常
で

あ

る
｡

一

方
､

こ

の

段
階
の

魁
織
に

お

い

て

ほ
､

製
造
プ

ロ

セ

ス

の

設

計
･

改

善
､

技
彿
指
導

､

新

製
品

開
発
等
に

従

事
す
る

専
門

職

す

邑
①

S
S

5
.

n

巴
)

と

し
て

の

技
術
者
が

増
大
し

て

く

る
｡

し

た

が

っ

て
､

稔
体

と

し

て

見
れ

ば
､

機
械
化
お

よ

び

自
動
化
と

と

も

に
､

単
純
な
ル

ー

チ

ン

作
業
と

高
度
な

知
的
労
働
と
が

分

化
･

独

立

す

る

傾
向
が

み

ら

れ

る

よ

う
に

思
わ

れ

る
｡

第
三

に
､

こ

う

し
た

状
況
は

石

油
精
製

･

石

油
化

単
に

代

表
さ

れ

る

装

置
生

産
=

プ

ロ

セ

ス

･

オ

ー

ト

メ

ー

シ

ョ

ン

で

も

同

様
で

あ
っ

て
､

複
准
で

高
度
に

知
的
な

作
業
に

従

事
す
る

様
々

.
な

技
術

者
な
い

し

技
師
と

､

ル

ー

チ

ン

作
業
を

担
当

す
る

運
転
エ

と
が

並

存
し
て

い

る

わ

け
で

あ

る
｡

運
転
工

の

仕
事
は

知
的
な
も

の

で

は

な
い

と
い

う
の

が
､

本

稿
で

の

私
の

仮
定

で

あ

る

(

熊
沢

一

九
七

六
､

中

岡
一

九

七

四
)

｡

彼
ら
の

仕
事
は

定

型

化

さ

れ

標
準
化

さ

れ

た

単
純
作
業
で

あ

り
､

こ

の

よ

う
に

定

型

化
･

楔
準
化
し

人

間

作

業
を

客
観
化
す
る

こ

と

に

よ
っ

て
､

巨

大

な
オ

ー

ト

メ

ー

シ

ョ

ン

装

置
の

経

済
性
が

確
保
さ

れ

て

い

る

の

で

あ

る
｡

さ

ら
に

最
近

で

ほ
､

計
器

童
に

い

て

計
器
盤
の

監
視
を

専
門
に

行
な

う
い

わ

ゆ

叶

卜

吟

声

ね

h

申
■

恥

-

せ

q

㌣

Å

市

レ

ナ

†

.

ト

且
T

.て

.一山

戸
h

乙

乙

卜
朗
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掴

叫

｡

∴

軒

叫

､ .

呼

称

q

.

転
.

ヤ

†

.

｡

†
J

喜

る

ボ

ー

ド

マ

ン

と
､

そ

の

ガ

ー

ド

マ

ン

の

指
示
に

従
っ

て
パ

ト

ロ

ー

ル

や

操
作
を

行
な

う
オ
ぺ

レ

一

夕

ー

と
に

運

転
工

が

細
分
さ

れ

て

い

る

と
の

報
告
例
も

あ

る

(

山
本

一

九

七

四
､

中

岡
一

九

七

一

･

一

九

七

四
)

｡

こ

の

と

き
､

ボ

ー

ド

マ

ン

か

ら

区

別

さ

れ

る

オ
ペ

レ

ー

タ

ー

の

仕
事
は

最
も

単
純
な

肉
体

労
働
で

あ

る
｡

以

上
の

こ

と
か

ら
､

機
械
化
お

よ

び

自
動
化

と

作
業
特
性
と
の

関
係
に

つ

い

て

次
の

よ

う
な

命
題
を

仮
定

す

る

こ

と
が

最
も

妥

当

だ

と

私

は

考
え

る
｡

そ

れ

は

｢

機
械
化
お

よ

び

自
動
化
は

作
業
特

性
の

分

散
･

バ

ラ

ツ

キ
･

多
様
性
を

大
き

く

す
る
+

と
い

う

命
題

で

あ

る
｡

つ

ま

り

機
械
化
や

自
動
化
が

進
展
す
る

と
､

一

方
で

ほ

反

復
的
な

作
業
滋
い

し
ル

ー

チ

ン

作
業
が

発
生

す
る

と

同

時
に

.

､

他

方
で

ほ

複
雑
で

高
度
の

知
識

･

判
断
力
を

要
す
る

ノ

ン

･

ル

ー

チ

ン

な

作
業
が

生

ま

れ

る

と

考
え
る

わ

け
で

あ

る
｡

単
純
な

手

作

業
と

知
的
労
働
と

の

差
別

化

は

合

理

化
の

当

然
の

要
請
で

あ

る
｡

と
こ

ろ
で

､

こ

う
し

た

議
論
を

推
し

進
め
て

い

く
と

､

機
械
化

お

よ

び

自

動
化
は

作
業
を

ル

ー

チ

ン

な

も
の

と
ノ

ン

･

ル

ー

チ

ン

な

も

の

と
い
.

う
二

つ

の

極
に

分

化
さ

せ
､

中
間
領
域
に

属
す
る

作
業

を

消
滅
さ

せ

る
､

と
い

う
形
で

､

命
題
を

よ

り

強
く

定

式
化

す
る

こ

と

も

可
能
か

も

し

れ

ず
､

ま
た

そ

の

方

が

経
験
的
に

み

て

よ

り

妥

当
か

も

し

れ

な
い

｡

が
､

し
か

し
､

さ

し

あ

た

り
こ

こ

で

ほ
､

先
に

述
べ

た

よ

う
な

命
題
を

仮
定

し
て

お

く
こ

と

に

し
ょ

う
｡

さ

て

こ

の

よ

う
に

作
業
の

バ

ラ

ツ

キ

が

大
き

く
な

る

と

き
に
･
は

､

そ

れ

に

対
し

て

組
織
は

い

か

に

対

応
す
る

で

あ

ろ

う
か

｡

私

ほ

組

織
構
造
を

､

不

確
実
性
に

直
面

す
る

覿
織
が

発
達
さ

せ

る

と
こ

ろ

の

情
報
処
理
(

訂
f

O
r

ヨ

邑
○

ロ

p

岩
C

e

S

∽
i

ロ

巴

の

機
構
と

み

て
､

以

下
の

よ

う
な

適
応
プ

ロ

セ

ス

を

考
え

た
｡

ま

ず
作
業
の

バ

ラ

ツ

キ

が

大
き

く

な
る

と
き

た

ほ
､

作
業
構
成

が

複
薙
化

し

作
業
問
の

相
互

依
存
性
が

大

き

く

な
る

｡

そ

し

て
､

こ

う

し

た

相

互

依
存

関

係
を

完
全
に

ほ
コ

ン

ト

ロ

ー

ル

し

え

な
い

と
い

う

意
味
で

､

組
織
は

内

部
的
な

不

確

実
性
に

直
面
す
る

で

あ

ろ

う
(

G
已
b

邑
t

F

-

笥
J

｡

こ

の

と

き
､

効
率
的
に

活

動
し

ょ

う

と

す
る

組
織
に

あ
っ

て

ほ
､

こ

の

不

確
実
性
自
体

を

削
減
す
る

か
､

あ

る

い

は

少
な

く

と

も

そ

れ

を

構
造

化

す

る

必

頁
が

生

ま

れ

る

と

思
わ

れ

る

(

呂
胃
C

F

=
S
-

ヨ
○

ロ

ー

設
00
い

L
p

w
【

e

ロ
C

e

ll
I

･b
諾
C

F

-

ま
ご

只
F
p

邑
弓

巴
【

p

-

笥
N

)

｡

ま

ず
､

最
も

簡
単
で

最
も

安

価

な

方

策
は

､

そ

れ

ぞ

れ

の

作
業
内

容
を

よ

り

標
準
化
し

､

作
業
方

法
･

作
業
手

続
の

文

書
化

･

定

型

化

を

強
化

す
る

こ

と
で

あ

る
｡

こ

れ

は

作
業
内
容
を

特
定
し

､

作

業
間
の

関
係
を

ル

ー

ル

な
い

し

プ

ロ

グ

ラ

ム

の

中
に

組
み

込

む
こ

と

に

ょ

っ

で
､

内
部
的
な

不

確

脚
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実
性
を

削
減
し

処
理

す
べ

き

情
報
量
を

減
少

さ

せ

る

試
み

だ

と

言

え

る

(

呂
p

岩
F

=
S

ぎ
○

ロ

ー

設
加
)

｡

し
か

し
､

も

ち

ろ

ん
､

標
準

化
な
い

し

定

型

化
の

可

儲
な

作

業
に

は

限

り

が

あ

る

た

め

に
､

こ

の

方

策
ほ

必

ず
し
も

有
効
で

ほ

な
い

｡

こ

の

上

き

組
織
は

水

平
･

垂

直
両

方

向
に

分

化
七

た

構

造

を

発
達
さ

せ

る

こ

と

を

通

じ
て

､

偉
業
の

バ

ラ

ツ

キ

を

構
造

化

な
い

し

個
別

化
し

ょ

う
と

す
る

で

あ

ろ

う
｡

す
な

わ

ち
､

作
業
が

多
様
化
し

異
質
な

作
業

､

異

質
な

労

働
が

数
多
く

生

ま

れ

る

と
き

に

は
､

組
織
は

､

そ

れ

ら

異
質
な

作

業
を

そ

れ

ぞ

れ

に

グ

ル

ー

ピ

ン

グ

し

て

分
化

･

独

立
さ

せ

て

い

く

と

思
わ

れ

る
｡

例
え

ば

技
術

部
門

､

開
発
部
門

､

保
守
部
門

､

動

力

部
門

､

土

木
部
門

と
い

う
よ

う

に
｡

そ

し
て

､

い

ま

述
べ

た

各

部
門
の

内

部
で

も
､

役
割
お

よ

び

職
能
の

特
殊
化

･

専
門
化

が

進

め

ら

れ

る

で

あ

ろ

う
｡

例
え

ば

保
守
部
門
を

機
械
関

係
と

電
気
関

係
に

分
け
る

と
い

う
よ

う
に

｡

こ

の

よ

う
に

､

作
業
の

多
様
化
に

直
面

す
る

組
織
は

水

平
的
に

分

化

し
た

構
造
を

発
達
さ

せ

る

と

思

わ

れ

る
｡

し
か

し

作
業
多
様
化
に

よ

っ

て

促
進
さ

れ

る

も
の

は

水

平
分

化

だ

け
で

ほ

な
い

｡

専
門
職
と

し

て

の

技
術
者
と

現

場
の

エ

食
管
理

者
､

保
全

担
当

者
､

そ

し

て

さ

ら

に
一

般
作

業
者
と
の

関
係
は

水

平
的
な

分

業
関
係
で

は

な

く

垂

直
的

な

関
係
で

あ

る
｡

彼
ら
の

間

に

は

決
定
権
限
や

影
響
力
の

上
で

､

明

瞭

な

地

位
(

s

t

p
{

岳
)

の

細
ハ

0

差
が

あ

る

の

で

あ

る
｡

既

述
の

ボ

ー

ド

マ

ン

と

オ
ペ

レ

ー

タ

ー

の

関
係
も

､

前
者
が

後
者
に

指
示

を

与
え

､

後
者
は

そ

れ

に

従

属
す

る

と
い

う

関
係
で

あ
る

｡

こ

う
し

た

例
が

示

す
よ

う
に

､

作
業
多

様
化
に

直
面

す

る

組
織
ほ

組
織
構
造
の

垂

直
的
分

化
を

も

促
進
す

る

と

思
わ

れ

る
｡

さ

て

こ

の

よ

う
に

分

化
し

た

構
造
が

発
達
す
る

と
き

に

は
､

組

織
は

､

作
業
の

多
様
化
が

も

た

ら

す

と
こ

ろ
の

全

体
と

し

て

の

不

確
実
性
に

直
面

す
る

の

で

ほ

な

く
､

そ

の

個
別

化
さ

れ

た

諸

側
面

､

す
な

わ

ち

不

確
実

性
の

分

化

し

た

構
造
に

反

応
す
る

こ

と
が

可

能

に

な
る

｡

不

確
実
性
の

こ

の

よ

う
な

構
造

化
ほ

､

組
織
内
の

情
報

処

理
を

単
純
化
し

そ

れ

を

効
率

化

す
る

工

夫
だ

と

言
え

る
｡

し
か

し

構
造

分

化
の

進
展
は

､

そ

れ

と

同

時
に

､

構
造

要
素
間
の

相
互

依
存
性
を

拡
大

し
､

組
織
構
造

自
体
の

複
楚

性
を

大

き

く

す
る

｡

情
報
処
理

を

効
率
化

す
る

た

め

に

導
入

さ

れ

た

分

化
し

た

構
造
が

､

い

ま
や

新
た

な

不

確
実
性
を

生
み

出
す

わ

け
で

あ

る
｡

こ

の

と

き
､

組
織
が

全

体

と
し

て

ま

と

ま

り
の

あ

る

活

動
を

営
ん

で

い

く

た

め

に

は
､

水

平
･

垂

直
に

分
化

し

た

構
造

を

統
合
し

調

整
す
る

何

ら

か

の

情
報
処
理

メ

カ
ニ

ズ

ム

が

必

要
に

な
る

｡

こ

の

場
合

､

第
一

に

組
織
が

と

り

う
る

方

策
ほ

､

情
報
伝
達
に

使
わ

れ

る

言

語
･

シ

ー

ト

巾

ぎ

←

㌧
叩

･

k

-

や

叩

い

▲
叩

ナ

ナ

l

軒

心
-

≡
藩

医
む

臣

臥
■
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｡

対

句

▲

甘
･

｡

り

一

門

､

簸

り

ヤ

.

｡

ぺ

ン

ポ

ル

を

標
準
化

･

形
式
化
し

可

能
な

場
合
に

は

量
化
し

て
､

伝

達
フ

ロ

ー

を

定

型

化
･

客

観

化

す

る

こ

と

で

あ

る

(

呂
賀
旨
=

S

訂
P

O

n

-

毘
∞
)

｡

具
体

的
に

は

会
計
制
度
や

各
種
の

報
告
制
皮
が

そ

の

例
で

あ

る
｡

こ

れ

は
､

比

較
的
少

数
の

シ

ン

ボ

ル

を

用
い

て

大
量
の

情
報
を

伝
達
す
る

エ

夫
で

あ

り
､

情
報
伝
達
を

効
率

化

す

る

試
み

だ

と

言
え

る
｡

あ

る

い

は

ま
た

､

電
子

計
算
機
の

導
入

を

通

じ
て

垂

直
的
な

伝
達
経
路
を

充
実
さ

せ
､

そ

れ

に

ょ

っ

て

生

産

の

進
捗
状
況
の

掌
握
や

命
令
の

授
受

､

指
図

･

指
示
･

助

言
の

伝

達
の

迅

速
化
が

計
ら
れ

る

か

も

し

れ

な
い

｡

以

上
の

方

策
は

主
に

垂

直
的
な

情
報
処
理

能
力
の

拡
大
に

係
わ

っ

て

い

る

が
､

他
方
で

組
織
ほ

水
平

的
な

関
係
の

確
立

･

強
化
の

た

甥

に

も
､

い

ろ
い

ろ

な

情
報
処
理

メ

カ

ニ

ズ

ム

を

発
達
さ

せ

る

で

あ

ろ

う
｡

例
え

ば

｢

フ

ェ

イ
ヨ

ル

の

架

橋
+

と

し
て

知
ら

れ

る

よ

う
な

部
門
間
の

直
接
的
腰
触
が

一

般
化

す
る

か

も

し
れ

ず
､

ま

た

委
員
会
制
度
に

代
表
さ

れ

る

横
断
的
組
織
機
構
や

部
門
間
の

連

絡
を

専
門
に

担
当

す
る

職
位

､

さ

ら
に

ほ

統
合

担
当

職
位
な
い

し

統
合
担
当

部
門
が

設
け

ら

れ

る

か

も

し
れ

な
い

｡

ま

た
､

場
合
に

よ
っ

て

は
､

プ

ロ

ジ

ェ

ク

ト
･

チ

ー

ム

や

タ

ス

ク
･

フ

ォ

ー

ス

と

い

っ

た

各
種
の

臨
時
的

グ

ル

ー

プ

が

導
入
さ

れ

る

で

あ

ろ

う
｡

い

ず
れ

に

せ
よ

､

こ

の

よ

う

に

し

て
､

効
率
的
に

活

動
し

て

い

る

組

織
に

あ
っ

て

ほ
､

分

化

し
た

構
造
を

全
体

と

し
て

統
合
し

調

整
す

る

た

め
の

メ

カ
ニ

ズ

ム

が

様
々

な

形
に

お

い

て

現
わ

れ

る

と

思

わ

れ

る
｡

以

上
に

述
べ

て

き

た

こ

と

を

整
理

し
て

示
し

た

も
の

が

因
2

で

あ

る
｡

四

補
足

的
コ

メ

ン

ト

さ

て

図
2

の

モ

デ
ル

は

変
数

間
に

相

互

的
お

よ

び

循
環
的
な

因

果
関
係
が

存
在
し

な
い

こ

と
を

前
提
し

た
､

そ

の

意
味
で

単
純
な

モ

デ
ル

で

あ

る
｡

ま

た

作

業
の

多
様
化
に

対

し

て
､

も
っ

ぱ
ら

組

織
の

内

部
で

対

処
し

て

い

く

と

仮
定
し

て

い

る

点
で

､

こ

の

盲

デ

ル

は

決
定

的
な

限

界
を

も
っ

て

い

る
｡

一

般
に

中
心

的
な

業
務
に

な

じ

ま

な
い

異
質
な

業
務

･

作

業
は

外
部
の

組
織

､

例
え

ば

親
会

社
､

下

請
け

､

専
門
の

サ

ー

ビ

ス

組
織
等
に

委
託
さ

れ

る

こ

と

が

多
い

か

ら
で

あ

る
｡

そ

し

て
､

さ

ら
に

､

そ

こ

で

仮
定
さ

れ

た

関

係
ほ

､

部
分

的
に

は

証

拠
を

示

す
こ

と
も

可
能
で

あ

る

が
､

も

ち

ろ

ん

全

体

と

し
て

ほ

今
後
経
験
的
に

検
証

し
て

い

く
べ

き

も
の

で

あ

る
｡

し

か

し
こ

の

モ

デ

ル

は
､

従

来
経

験
帰
納
的

･

探
索
的

研

究
に

お

い

て

見
出
さ

れ

て

き

た

技
術
と

組
織
構
造
と

の

関
係
に

理

論
的
説
明
を

与

え
､

混
乱
し
た

研

究
状
況

に
一

つ

の

見
通
し

を

与

脚
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え
.
る

も
の

だ

と

思
わ

れ

る
｡

さ

し

あ

た

り
こ

こ

で

ほ

図
2

の

モ

デ

ル

を

最
も

賓
当

な
も

の

と

し

て

提
示

し

た
が

､

そ

こ

に

示
さ

れ

た

一

つ

一

つ

の

関
係
を

決
定

的
･

絶
対

的
な
も

の

と

し
て

主

張
す
る

の

が
､

こ

の

論
文
の

ね

ら
い

で

ほ

な
い

｡

む
し

ろ

重

要
な
こ

と
は

､

機
械
化

あ
る

い

は

自
動
化

と

作

業
特
性
と

､

そ

れ

か

ら
こ

の

モ

デ

ル

で

は

割
愛
し

た

原
材
料
ま

た

は

製
品
の

特

性
と

が

相

互
に

密
接

に

関
係
し

､

そ

れ

ら

三

つ

の

関

係
パ

タ

ー

ン

な
い

し

全
体
と

し
て

の

範
合
せ

こ

そ

が

鮭
織
構
造

と

密
接
に

関
連
す
る

と
い

う
点
で

あ

る
｡

た

だ

し
､

こ

の

モ

デ
ル

に

含
ま
れ

て

い

る

次
の

三

つ

の

洞
察
は

､

今
後
こ

の

種
の

研

究
を

進
め

て

い

く
上

で

決
定

的
に

重

要
だ

と

思

わ
れ

る
｡

そ

の

第
一

は
､

中
岡
哲
郎
(

一

九

七

〇
･

一

九

七
一

)

が

強
調

す
る

よ

う
に

､

機
械
化
は

常
に

､

工

寒
の

一

部
分
だ

け
を

機
械
に

置
き

換
え
て

い

く
､

と
い

う

形
で

進
行
す
る

と
い

う
こ

と

で

あ

る
｡

原
材
料
を

製
品
に

転
換
す
る

い

わ

ゆ
る

ス

ル

ー

プ

ッ

ト
･

プ

ロ

セ

ス

(
t

F

3

轟
音
u
t

勺

3
C

e

且

の

全

体
が

一

挙
に

機
械
化

さ

れ

る

と
い

う
こ

と

ほ

決
し

て

な
い

｡

企
業
は

技
術
的
合
理

性
を
で

は

な

く

経
済
的
合
理

性
を

追

求
す
る

か

ら
で

あ

る
｡

こ

の

点
に

関
連
し
て

第
二

に

重

要
な
こ

と

は
､

こ

の

よ

う

な

限

売
約
機
械
化

･

限
ら

れ

た

機
械
化

は

必

ず
､

機
械
化
さ

れ

ず
に

残

棚

さ

れ

た

労
働
の

機
械
.

に

対

す

る

適
応

､

つ

ま
ケ

労
働
の

機
械
的
化

を

要
求
す
る

と
い

う
こ

と
で

あ
る

｡

な
る

ほ

ど

機
械
化

お

よ

び

自

動
化
は

｢

高
熱
下

で

の

肉
体

労
働
+

や

｢

重

筋
肉

労
働
+

の

類
い

を

減
少
さ

せ

る

こ

と

は

事

実
で

あ
る

が
､

し

か

し

そ

の

こ

と
は

直

ち
に

作
業
を

複
凍
な

も
の

に

す
る

と
か

知
的
な

も
の

に

す
る

と
い

ぅ
こ

と

で

は

な
い

｡

一

般
に

機
械
化
は

ト

ー

タ

ル

な

熟
練
を

解
体

し
､

知
的
な

判

断
や

思

考
を

要
す
る

作
業
と

模

準
化

･

定
型

化
の

可

能
な

作
業
と

を

差
別

化

す
る

プ

ロ

セ

ス

と

し
て

把
握
で

き

る

と

思
わ

れ

る
｡

第
三

に
､

し

た
が

っ

て

組
織
内

の

作
業
を
ユ

ニ

タ

リ

ー

(

弓
n
T

t

胃
y
)

に

捉
え

る

見
方

､

一

枚
岩
的
に

捉
え

る

見
方

は
､

研

究

を

進
め
て

い

く

上
で

大
き

な

制

約
を

も
つ

で

あ

ろゝ

フ
｡

例
え

ば
ペ

ロ

ー

は
､

装

置
生

産
企

業
に

み

ら
れ

る

作
業
は

ル

ー

チ

ン

な

作
業
で

あ

り
､

一

方
､

研
究
開

発
に

志

向

す
る

企

業
の

作
業
は

ノ

ン

･

ル

ー

チ

ン

な

作
業
だ

と

言
っ

て

お

う
､

二

つ

の

企

業
の

組
織
構
造
の

相

違
を

こ

の

作
業
特

性
の

違
い

に

よ

っ

て

説

明

し

よ

う

と
し

て

い

る

(

勺
①

R
O

弓

-

笥
か
)

｡

し

か

し
､

各

組
織
に

特
定
の

質
の

作
業
を

仮
定
す
る

こ

う

し

た

見
方
は

､

個
別

組
織
の

作
業
を
ユ

ニ

タ

リ

ー

に

捉
え

た

も
の

で

あ
っ

て
､

決
定

的
な

限

界
を
も

つ

見
方
だ

と

思

ー

恥

←

一

塩
町

ト

ー

や

咋

㌣

▲
押

十

ヤ

り

ト

⊥
T
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つ

叫

｡

材

″

■､

ザ

叶

M
､

観

ヤ

ヤ

.

｡

†
√

j
一

わ

れ

る
｡

今

後
の

研
究

は

む

し

ろ

意
識
的
に

作
業
の

バ

リ
エ

ー

シ

ョ

ン

を

導
入

し
､

そ

の

バ

リ
エ

ー

シ

ョ

ン

に

対

す
る

組
織
の

適
応

プ

ロ

セ

ス

を

問
う

形
で

展
開

さ

れ

る

ぺ

き

だ

ろ

う
｡

最
後
に

､

こ

の

論
文

で

は

組

織
構
造

を

情
報
処
理

の

機
構
と

見

る

い

わ

ゆ
る

｢

情
報
処
理
パ

ラ

ダ

イ
ム

+

の

立

場
か

ら
､

技
術
に

対

す
る

組
織

構
造
の

適
応
プ

ロ

セ

ス

を

考
察
し

て

き

た
｡

情
報
処

理
パ

ラ

ダ

イ
ム

は

サ

イ

モ

ン

(

S
-

m
O

n

-

設
○

､

ト

ン

プ

ソ

ン

(

T
F
O

…
勺
S

O

ロ

ー

宗
J

､

ガ

ル

ブ

レ

イ

ス

(

G
巴

官
已
t

F

-

竜
山

.

-

笥
○

､

そ

し

て

野
中

(

一

九
七

四
)

､

加

護

野
(

一

九
七

七
､

一

九

七

八
a

､

一

九
七

八
b
)

ら

に

よ
っ

て

展
開
さ

れ

て

き

た

分

析

視
角
で

あ
る

｡

従

来
､

機

械

化
･

自
動
化

と

い

う

技
術
次

元
を

中

心

に

し

た

技
術

-
構
造

関

係

論
は

､

ベ

ロ

一
-

の

図

式
尼

比

較
し

て
､

情
報
処

理
パ

ラ

ダ

イ

ム

に

は

馴

染
ま

な
い

と

み

ら
れ

て

き

た

(

野

中
他

一

九

七

八
)

｡

し

か

し
､

第
一

に
､

機
械

化

お

よ

び

自
動
化
ほ

元

来
人

間

労
働
の

主

観
性

･

慈

恵
性

･

不

確
実
性
を

排
除
し

組

織

内

情
報
処

理

を

単
純

化

す
る

試
み

で

あ
っ

て
､

そ

れ

が

情
報
処
理

パ

ラ

ダ

イ
ム

に

馴

染
ま
な
い

上

す

る

理

由
は

存
在
し

な
い

は

ず
で

あ

る
｡

ま
だ

第
二

に
､

ペ

ロ

ー

の

よ

う

な

タ

ス

ク

特

性
に

ょ

る

技

術
規
定

は
､

環
境
概
念

､

と

り

わ

け

タ

ス

ク

環
境
と
の

親
近

性
の

故
に

議
論
を

混

乱
さ

せ

る

恐

れ

が

あ

る
｡

こ
.

う
し
た

混

乱
を

回

避

す
る

た

め
の

一

つ

の

方

法

は
､

タ

ス

ク

特

性
を

取

り

上

げ
る

際
に

ヽ

ヽ

ヽ

ヽ

ヽ

ヽ

ヽ

も
､

作

業
手

段
と

い

う

実
体
と

の

関
連
で

､

そ

れ

を

把
握

す
る

こ

と

で

あ

る
｡

本

稿
で

は
､

機

械
化

･

自

動
化

1
作
業
の

多
様

化

1
不

確
実
性

増
大

1
情
報
処
理

機

構
の

発

達
と
い

う
一

連
の

因
果

経

路
を

想

定

す
る

こ

と

に

よ
っ

.
て

､

機
械
化

･

自
動
化
を

含
む

技
術

条

件
と

組

織
構
造
と

の

関
係
を

､

情
報
処

理
パ

ラ

ダ

イ

ム

の

立

場
か

ら
一

貫

し
て

説

明
し

ょ

う

と

し
て

き
た

｡

覿

織
の

情
報
処
理
モ

デ
ル

の

形

成
に

努
め

た

ガ

ル

ブ

レ

イ

ス

は
､

不

確
実

性
の

内

部

的

漉

泉
を

｢

分

業
+

(

d
-

ま
s
-

O

n

O

〓
M

旨
○

ユ

に

求
め

て

い

る

が

(

G
巴
b
r

巴
t

F

-

笥
○

､

彼
の

言
う

分

業
が

図
2

の

｢

作

業
の

多
様
化
+

と

同

じ

も

の

で

あ

る

こ

と

に
､

と

く
に

注

意
を

喚
起
し

た

い
｡

こ

の

点

よ

り

す
れ

ば
､

本

稿
は

､

機

械
化

お

よ

び

自
動
化
を

め

ぐ
る

無
数
の

研

究
を

ガ

ル

ブ
■

レ

イ

ス

流
の

モ

デ
ル

に

接
合

す
る

試
み

で

あ

る

と

も

言
え

よ

う
｡

(

注
)

本

稿
は

本

年
一

月
に

経

営

学

会

関

東
部

会

(

於

東
工

大
)

で

行

な
っ

た

報

告
に

加

筆
訂
正

を

加

え

た

も
の

で

あ

る
｡

そ

の

場
で
コ

メ

ン

ト

を

与
え

て

下
さ

っ

た

諸

先

生

と
､

原

稿
に

つ

い

て

コ

メ

ン

ト

を

与

え

ら

れ
た

村
田

和

彦
､

柳

川

高
市

両

氏
に

対

し
て

感

謝
の

意
を

義

一
⊥

わ

し

た
い

｡

和
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な
お

本

稿
は

前
稀
(

一

九
七

九
b
)

と

重

複
す
る

部
分
を

含
ん

で

い

る
｡
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