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消
費
者
行
動
の

研
究
に

つ

い

て

阿

部

周

造

一

従

来
､

消
費
者
行
動
の

研
究
は

､

｢

マ

ー

ケ

テ
ィ

ン

グ
に

科
学
性
を

!
+

と
い

う
標
語
の

も

と

に
､

関

連
領
域
の

諸
学
科
の

諸
概
念
の

借
用

･

導
入

と

と

も
に

進
め

ら
れ

て

き

た

と

言
え
る

｡

し
か

し

な

が

ら
､

こ

う

し
て

導

入

さ

れ
た

諸
概
念
は

､

も

と

も

と

相
互

間
に

､

必

ず
し

も

整
合

性
を

持
ち

合
わ

せ
て

は
い

な
い

が

た

め

に
､

所
期
の

効
果
の

他
に

克
服
さ

れ

る
ぺ

き

新
た

な

問
題
を

も

派
生
せ

し

め

る

こ

と

に

な
っ

た
｡

そ
れ

は
一

つ

に

は
､

各
人
が

各
様
の

ア

プ
ロ

ー

チ

を

と

る

結
果
も

た

ら

さ

れ
る

と
こ

ろ

の

研

究

そ

の

も

の

の

拡
散
現

象
で

あ

る
｡

さ

ら

に

は
､

十
分
な

批
判

･

検
討
の

な

ヽ

ヽ

ヽ

ヽ

ヽ

ヽ

ヽ

い

ま

ま
の

借
用
に

も

と
づ

く
い

わ

ゆ
る

ま
と

ま

り

の

な

さ
で

あ

る
｡

(

l
)

最
近

､

幾
人
か
の

研
究
者
に

よ
っ

て

進
め

ら
れ

て

い

る

統
合
的
と
で

も

呼
ぺ

る

消
費
者
行
動
モ

デ
ル

構
築
の

試
み
は

､

こ

う
し

た

反
省
の

上
に

立

っ

て

い

る

と

考
え

ら
れ

る
｡

そ

れ

は
バ

ラ
バ

ラ

な

借
用
概
念
に

よ
っ

て
､

消

費
者
行
動
の

限
ら
れ

た

部
分
だ

け
が

個
々

に

分
析
さ

れ

て

い

る

こ

と
の

非
能
率
性
と

混
乱
と

を

克
服
し
､

か
つ

諸
研

究
の

成
果
を

集
積
し

､

よ

り

全
人
格
的
な

姿
と
し

て

消
費
者
の

行
動
を

と

ら

え
よ

う
と

す
る

意
図
を

持

っ

て

い

る
｡

本
稿
の

目

的
ほ

､

彼
ら
の

試
み

に

視
点
を

合
わ

せ

る

過
程
を

と
り

な

が

ら
､

マ

ー

ケ
テ
ィ

ン

グ

に

お

け
る

消
費
者
行
動
の

研
究
に

つ

い

て

大
ざ
っ

ば

な

輪

郭
を

描
い

て

み

る
こ

と
で

あ

る
｡

二

第
二

次
大
戦
後

､

加
速
度
的
に

生

成
･

展
開
を

み

せ

た

消
費
者
行
動
の

研
究
は

､

マ

ー

ケ

テ
ィ

ン

グ
の

三

著
名
薙
誌

､

旨
弓

邑
長

寿
､

定
言

､

旨
弓

慕
～

阜

ゝ

き
n

ミ

賢
羞

知
印

篭

弓

阜

旨
弓
串

已

阜
b

賢
→

計

邑
責

恕
】

驚
申
岩
計

を

中
心

と

し
て

､

種
々

の

建

議
な

ら

び

に

単
行
本
に

掲
載

･

発

表
さ

れ
て

き
て

い

る
｡

進
取
的
な

研
究
の

多
く
は

､

マ

ー

ケ

テ
ィ

ン

グ

研
究
者
か

､

関
連
領
域

の

そ

れ

ぞ

れ
の

分
野
の

専
門
家
で

､

し

か

も

消
費
者
行
動
の

分
析
に

関
心

を

示

し

た

研
究
者
に

よ
っ

て

進
め

ら
れ

た
｡

今
日
で

は
､

.
こ

れ

ら
の

諸
成

悶
…

試
如
那

㌍
絹

あ

る

い

は

テ

キ

ス

与
ブ

タ

と

し

て

幾

い

ず
れ

の

も

の

も

(

論
文
集
に

せ

よ
､

著

作
に

せ

よ
)
､

消
費
者
の

個

人
的
な

要
因
を

問
題
と

し

た

も
の

か

ら
､

社
会
的
な

要
因
を

対

象
と
し

た

も
の

ま
で

に

わ

た
っ

て
､

諸

研
究
の

特
徴
を
一

つ

一

つ

見
わ

た

せ

る

よ

う

な

体

裁
と
な
っ

て

い

る
｡

一

般
に

､

こ

う
し

て

蓄
積
さ

れ

た

研

究
の

給
覧
を

手
に

す
る

時
､

読
者

の

印
象
は

､

研

究
者
の

と

り

あ

げ
る

視
点
が

､

心

理

学
､

社
会
心

理

学
､

社
会
学

､

文
化
人

漢
学

､

経
済
学
と

い

う
ふ

う
に

多
方
面
に

及
ぶ

と
い

う

こ

と

で

あ

る
｡

そ

し
て

､

そ

こ

で

用
い

ら
れ

る

概
念
が

､

実
に

幅
広
く

､

3 卯

(

一



( 1 1 1) 研 究 ノ ー ト

i

､

ス

多
種
に

わ
た

る

も

の

で

あ

る

と
い

う
こ

と
で

あ

る
｡

で

は

こ

う
し

た

諸
研
究
は

ど
の

よ

う
に

整
理
･

分
顆
さ

れ

る
の

で

あ

ろ

ぅ
か

｡

幾
つ

か

の

整
理
･

(

扮
類
の

作
業
を

拾
っ

て

見
た
い

と

思
う

｡

ま

ず
コ

ト

ラ

一

に

よ

れ

ば
､

こ

の

点
に

つ

い

て
､

れ

と
し

て

分
類
で

き

る

と

言
う

｡

そ
れ

ら
は

､

山
マ

ー

シ

ャ

ル

流
の

経
済
学
モ

デ
ル

必
パ

ブ
ロ

フ

流
の

学
習
モ

デ
ル

胤
フ

ロ

イ

ド

流
の

精
神
分
析
モ

デ
ル

仙

ヴ
ェ

ブ

レ

ン

流
の

社
会
心

理

学
モ

デ
ル

㈲
ホ

ァ

ブ

ス

沈
の

組
織
要

因
モ

デ
ル

五
つ

の

モ

デ
ル

の

流

の

五
つ

で

あ

る
｡

(

4
)

ハ

ワ

ー

ド

ほ
一

九
六
三

年
の

著
作
①
に

お
い

て

山

経
済
学
的
購
買
者

仏

心

理

学
的
購
買
者

㈲

社
会
心

理

学
的
購
買
者

仙

社
会
学
的
購
買
者

の

四
つ

の

視
点
か

ら
､

そ

れ

ぞ
れ

基
礎
的
な

研
究
を

発
表
し

て

い

る
｡

四

つ

の

タ

イ

プ

の

購
買
者
の

特
徴
が

､

そ
こ

で

は

明
ら
か

に

さ

れ

る
｡

な

お
､

ハ

ワ

ー

ド

の

分
類
の

炒
は
コ

ト

ラ

ー

の

そ

れ
の

仏

と

矧
に

､

榔

と

仙

と

は

コ

ト

ラ

ー

の

分
類
の

他
に

ほ
ぼ

該
当
す
る

｡

(

5
)

ニ

コ

シ

ア

も

同
様
な

基
礎
的
研
究
を

行
な

っ

て

い

る
｡

彼
に

よ

れ

ば
､

消
費
者
行
動
の

研

究
は

､

マ

ー

ケ

テ
ィ

ン

グ

独

自
の

も
の

､

経
済
学
の

需

要
の

理

論
に

も

と
づ

く
も

の
､

行
動
諸

科
学
に

よ
る

も
の

の

三

者
に

分
け

ら
れ

る
｡

さ

ら
に

､

マ

ー

ケ

テ
ィ

ン

グ
に

応
用
が

可
能
と

考
え

ら

れ
る

語
学
科
の

(

6
)

一

覧
表
が
レ

イ

ザ
一

に

よ
っ

て

作
成
さ

れ

て

い

る
｡

レ

イ

デ
ー

ほ
､

三

八

領
域
の

学
科
か

ら
の

応
用
に

つ

い

て
､

ご

く

限
ら

れ

た

応
用
が

可
能
と

考

え

ら

れ
る

も

の

か

ら
､

相
当
な

応
用
の

な

さ

れ

て

い

る

も
の

ま
で

を
､

四

段
階
に

分
け

て

評
価
づ

け

を

行
な
っ

て

い

る
｡

と

こ

ろ

で
､

こ

う
し

た

分
類

･

整
理
を

目

的
と

し

た

も
の

の

な
か

で

最

も

優
れ

た

も

の

は
､

一

九
六

七
年
の

シ

言
の

臥

黎
あ

ろ

う
｡

彼
は

､

経
済
学
を

除
く

､

他
の

行
動
諸
科
学
及
び

統
計
学

､

数
学
な

ど
を

用
い

た

消
費
者
行
動
の

研
究
に

つ

い

て
､

ほ

ぼ

あ

ま

す
と
こ

ろ

な

く

整
理

･

分
類

し
､

検
討
を

加
え
て

い

る
｡

そ
こ

で

は
､

概
念
が

具
体
的
で

あ

る

か
､

そ

れ

と

も

抽
象
的
で

あ
る

か

と

い

う
基
準
に

よ
っ

て

分
類
が

な
さ

れ

る
｡

そ

し

て
､

彼
に

よ

れ

ば
､

消
費
者
行
動
の

研
究
が

フ

ォ

ー

マ

ル

な

理

論
と

し

て

有
し

て

い

る
ぺ

き

構
造
と
し

て
､

仮
説
的
概
念
と

､

媒
介
変
数
と

､

観

察
可
能
な

デ
ー

タ
の

つ

な
が

り

を

挙
げ
る

｡

と
こ

ろ

が
､

び
る

が

え
っ

て

消
費
者
行
動
研

究
の

現
状
を

見
る

な

ら
ば

､

諸

概
念
の

間
に

は
っ

き

り
し

た

関
係
は

存
在
せ

ず
､

バ

ラ

バ

ラ
な

状
態
で

あ

る

こ

と
が

指
摘
さ

れ

る
｡

こ

う
し

た
一

連
の

諸
研
究
か

ら
一

般
的
に

結
論
さ

れ
る

こ

と

ほ
､

コ

ト

ラ

ー

の

五
つ

の

分
類
に

則
し

て

言
う
な

れ

ば
､

㈲
､

榔
､

他
の

三

つ

の

流

れ
､

即
ち

行
動
諸

科
学
か

ら
の

研
究
が

注
目
を

集
め
て

い

る

と
い

う
こ

と

で

あ

る
｡

そ
の

理

由
は

､

現
在
｢

な

ぜ

消
費
者
は
か

く
ふ

る

ま

う
の

か

?
+

と
い

う
こ

と

を

記
述
す
る

こ

と

が

大
き

な

目
標
と

な
っ

て

い

る

か

ら

で

あ

る
｡

消
費
者
行
動
の

な

か

で

手
が

か

り

の

得
ら

れ

な
い

ブ

ラ

ァ

ク
･

ボ

ッ

ク

ス

と

従
来
考
え

ら
れ

て

い

た

領
域
に

､

一

条
の

光
を

投
げ
か

け

た

り
､

一

⊥

あ

る

い

は

少
な

く
と

も
､

ブ

ラ
ッ

ク
･

ボ
ッ

ク
ス

の

投
入

･

産
出
関
係
を

誕
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よ

り

明

確
に

つ

か

も

う
と

す

る
こ

と
に

今
日

大
き

な

関
心

が

よ

せ

ら

れ
て

い

る

こ

と

は

言
う
ま
で

も

な
い

｡

そ

し
て

､

ま
さ

に

か

か

る

目

標
に

対

し

て

優
れ

て

分
析
の

手
段
を

与
え

て

く

れ

る

も
の

が

行
動
諸
科
学
で

あ

る

と

言
え

る
｡

こ

れ

に

対
し

て

経
済
学
的
な

研
究
の

場
合
に

ほ
､

消
費
者
行
動
の

単
純

化
が

な

さ

れ

る
こ

と

と
､

実
際
に

そ

う
で

あ

る

行

動
よ

り

も
､

か

く

あ

る
べ

き
で

あ

る

行
動
が

描
き

出
さ

れ
る

傾
向
が

あ

る

と

考
え

ら

れ
る

｡

ま

た
､

経
済
学
で

は

消
費
者
行
動
の

大
枠
を

対

象
と

す
る

の

に

対

し
て

､

我

々

が

分
析
せ

ん

と

す
る

と

こ

ろ

は

丁

度
経
済
学
的
な

研
究
で

捨
象
し
て

し

ま
っ

た
レ

ベ

ル

の

問
題
で

あ

る

と

言
え

る

か

も

知
れ

な
い

｡

例
え

ば
､

同

じ

く

消
費
者
の

選
択
と
い

う
こ

と

を

問
題
に

す
る
に

し
て

も
､

経
済
学
的

分
析
の

璧
ロ

に

は
､

消
費
か

貯
蓄
か

の

選
択

､

あ

る

い

は

多
く
は

製
品
間

の

選
択
を

対

象
に

す

る

が
､

マ

ー

ケ
テ
ィ

ン

グ

で

は

銘
柄
間
の

選
択
行
動

に

目
を

向
け
が

ち
で

あ

る
｡

さ

ら
に

非
価
格
競
争
を

重

視
せ

ざ
る

を

得
な

い

マ

ー

ケ

テ
ィ

ン

グ
･

マ

ネ
ジ

ャ

ー

に

と
っ

て
､

経
済
学
的
購

買
者
に

関

す
る

知
識
が

与
え

得
る

も

の

は
､

お

の

ず
と

限
ら
れ

て

し

ま

う
｡

コ

土
フ

ー

の

分
類
に

よ

る

㈲

の

組
織

要
因
を

と

り
あ

げ
る

場
合
に

は

多

少
観
点
が

変
わ

る

こ

と
に

気
を

つ

け

ね

ば

な

ら

な
い

｡

コ

ト

ラ

ー

が
､

こ

の

五

番
目
の

分
類
を

挙
げ
た

こ

と

は
､

彼
が

い

わ

ゆ

る

最
終
消
費
者
だ

け

で

な

く
､

企
業
内
の

購
売
担
当
係
の

よ

う
な

特
定
の

組
織
内
の

購
買
者
を

も

含
め
て

の

こ

と

で

あ

る
｡

勿
論

､

両
者
は

共
通
の

枠
内
で

分
析
で

き
る

点
は

多
い

が
､

多
少
の

意
味
合
の

相
違
は

ま
ぬ

が

れ
な
い

｡

こ

こ

で

は

主

に

最
終
消
費
者
の

行
動
に

論
点
を

し

ぼ

る
こ

と

に

す
る

｡

さ

て

今

度
は

行
勅
語
科
学
の

う
ち
で

､

特
に

他
に

抜
き
ん

出
て

消
費
者

行
動
研
究
の

中
心

を

占
め

る

も
の

が

挙
げ

ら
れ

る

で

あ

ろ

う
か

｡

幾
つ

か

胡β

の

重
要
な
も

の

は

数
え

ら

れ

て

も
､

決
定
的
な

も

の

に

な

る

と

答
え
は

香

の

よ

う
で

あ
る

｡

例
え

ば

五

十
年
代
に

､

ひ

と

き

わ

高
く
注
目
を

浴
び

た

動
横
づ

け
の

理

論
は
コ

モ
ア

ー

の

分
類
の

仰
に

当
た

る

が
､

今
日
で

は

研
究
が

重
ね

ら

れ

た

結
果

､

そ

の

貢
献
し

得
る

領
域
は

か

な

り

限
定
さ

れ
た

も

の

と

し

て

見

ら

れ
て

い

る
｡

つ

づ

い

て
､

消
費
者
行
動
を

学
習

行
動
と

し

て

説
明
す

る

も
の

も

少
な

く

な
い

が
､

こ

の

学
習
理

論
の

応

用
性
に

つ

い

て

み

る

と
､

学
習
理

論
は

行
動
を

動
態
的
に

分
析
す
る

こ

と

を

可
能
と

し
､

構
神
分
析
学
的
な

技
法

に

此
し

て
､

デ
ー

タ
と

概
念
と

の

結
び

つ

け

も

は
る

か

に

容
易
で

あ

る

け

れ
ど

も
､

反
面

､

刺
激
1
反
応
公
式
に

見
ら

れ

る
よ

う
に

行
動
を

単
純
化

し

て

説
明
し

て

し

ま

う
傾
向
が

あ

る
｡

し

か

る

に

我
々

は

複
碓
な

消
費
者

行
動
を

こ

そ

解
明

せ

ん

と

す

る
の

で

あ

る

か

ら

そ

れ

だ

け
で

は

十
二

分
な

分
析
手
段
を

得
た
こ

と

に

は

な

ら

な
い

｡

視
点
を
か

え

て
､

個
人

に

対

す
る

社
会
的
要
因
の

影
響
や

､

集
団
内
の

役
割

､

集
団
の

持
つ

特
性
な

ど

を

と

り

挙
げ
る

こ

と

に

し

て

も
､

な
る

程
､

重

要
な

要
因
と
は

考
え

ら
れ

て

も
､

こ

う
し

た

社
会
的
な

要
因
の

み
で

消

費
者
行
動
を

描
き

尽
く

す
こ

と

は

不

可
能
と

言
わ
ね

ば
な

ら
な

い
｡

結
局

､

個
々

の

ア

プ
ロ

ー

チ

を

も
っ

て

し

て

は

消
費
者
行
動
の

限
ら

れ

た

局
面
し

か

分
析
し

得
な
い

こ

と

に

な
る

訳
で

あ

る
｡

そ

れ

故
､

消
費
者

行
動
研
究
を

一

層
展
開
せ

し

め
る

た

め
に

は
､

個
々

の

分
野
に

お

け
る

理

論
的
精
巧
性
の

追
求
と

同

時
に

､

そ

う
し

た

個
々

の

研
究
を

統
合
し

て

い

く
プ
ロ

セ

ス

が

他
方
に

お
い

て

な

さ

れ
る

こ

と

が

ど

う
し

て

も

必

要
に

な
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ト

る

と

言
え
よ

う
｡

(

9
)

(

10
)

ハ

ワ

ー

ド

と
シ

ェ

(

や

ア

ン

ド

リ

.

セ

ン

､

ニ

コ

シ

ア
､

ア

ム

シ

ュ

ツ

(

11
)

-

ツ

ら
の

研
究
は

､

か

か

る

要
請
に

挑
戦
す
る

も
の

で

あ
る

｡

三

ハ

ワ

ー

ド

と
シ

ュ

ス

の

モ

デ
ル

及
び

ア

ン

ド

リ
ー

セ

ン

の

モ

デ
ル

は
､

各
変
数
の

関
係
を
フ

ロ

ー

チ

ャ

ー

ト

と

し

て

図
示
し

た

も
の

で

あ

る
｡

特

に
ハ

ワ

ー

ド

と
シ

ェ

ス

の

モ

デ
ル

は
､

各
変
数
に

つ

い

て
､

か

な

り

詳
細

な

説
明
が

加
え

ら

れ
て

い

る
｡

モ

デ
ル

構

築
に

お

け
る

背
景
と

し

て

は
､

ハ

ワ

ー

ド

の
一

九
六
三

年
の

(

1 2
)

著
書
㊥
に

お

け
る

学
習
モ

デ

ル

と

先
述
し

た
シ

ュ

ス

の

論
文
の

枠
組
と

を

巧
み

に

接
合
し
た

も
の

で

あ

る
｡

一

九
六
三

年
の

ハ

ワ

ー

ド

の

モ

デ
ル

が

一

貫
し

て

学
習
理

論
に

依
拠
し

た

も

の

で

あ
っ

た

こ

と
か

ら
比

較
す
る

な

ら

ば
､

新
モ

デ
ル

で

ほ

学
習
概
念
に

対

す
る

比

重
は

幾
分
か

軽
く
な

っ

て

い

る

感
じ

は

強
い

｡

そ

れ

だ

け
､

よ

り

多
く
の

概
念
を

統
合
的
に

含
む
こ

と

に

重
点
が

置
か

れ

て

い

る

と

言
え

る
で

あ

ろ

う
｡

モ

デ
ル

の

構
成
は

､

次
の

四
つ

の

変
数
か

ら

成
っ

て

い

る
｡

そ

れ

ら
は

ま

ず
仙

投
入

変
数
で

あ

り
､

そ

の

結
果
と

し
て

の

仏

産
出
変
数
で

あ
る
｡

い

ず
れ

も

観
察
さ

れ

る

事
象
か

ら
の

抽
象
度
が

低
い

と

こ

ろ

か

ら
､

彼
ら

は

媒
介
変
数
と

呼
ぷ

｡

次
に

理

論
の

中
心
を

な

す
榔

仮

説

的
構

成

概

念

(

F

ヨ
)

O
t

F

毘
β

-

c

O

臼

監
コ

ー

O
t

且

が

あ
る

が
､

こ

れ

は

さ

ら

に

知
覚
面
に

お

け

る

そ
れ

と
､

学
習
に

関
す
る

構
成
概
念
と

に

亜
分
類
さ

れ

る
｡

そ

れ

か

ら

分
析
を

進
め

る

に

あ

た
っ

て
一

応
静
的
で

変
化
の

な
い

も
の

と

す
る

㈱

外
生

変
数
が

考
え

ら

れ

る
｡

今
あ
る

個
人
が

､

製
品

､

広
告

､

家
族
な

ど
か

ら
イ
ン

プ
ッ

ト

と

し
て

情
報
を

受
け
入

れ
､

こ

れ

を

知
覚
し

､

購
買
意
欲
が

形
成
さ

れ

る

ま
で

の

メ

カ

ニ

ズ
ム

を

経
て
｢

購
買
行
動

､

態
度
の

変
化
な

ど

の

ア

ウ

ト
プ

ッ

ト

を

生

ず
る

過
濯
が

モ

デ
ル

で

は

描
か

れ
る

｡

こ

れ

が
1

サ

イ

ク

ル

で

あ
っ

て
､

こ

の

過
程
が

何
回
か

繰
り

返
さ

れ

る

こ

と

に

よ
っ

て
､

明
確
な

探
索

行
動
が

次
第
に

減
少
し

て

ゆ

き
､

行
動
が

ル

ー

チ

ン

化
し

て

ゆ

く
､

即
ち

学
習
が

進
行
す

る
｡

た

だ
し

学
習
が

進
む
だ

け

で

は

す
べ

て

の

行
動
が

ル

ー

チ

ン

化
し

て

し

ま

う
訳
で

あ
る

が
､

変
化
を

求
め

る

と
い

う
相
反
す
る

消
費
者
の

傾
向
に

よ
っ

て
､

こ

の

均
衡
が

破
ら

れ

る
こ

と
に

な
る

｡

ハ

ワ

ー

ド

と
シ

ュ

ス

の

モ

デ
ル

で

諸
概
念
の

整
理

と
い

う
点
で

特
徴
的

な
こ

と

は
､

彼
ら
の

言

う
媒
介
変
数
と

仮
説
的
構
成
概

念
と

を

は
っ

き
り

分
け
る

こ

と
で

あ
る

｡

そ
こ

で

は

媒

介
変
数
は

､

デ
ー

タ

か

ら

低
次
の

抽
象
化
が

な

さ

れ

た

も

の

と

さ

れ

る
が

､

仮
説
的
構
成
概
念
は

､

こ

の

媒
介
変
数
の

変
化
を

と

お

し

て

の

み

そ
の

変
化
を

知
り

得
る

も

の

で

あ

る
｡

し
か

し
､

そ

れ

な

く
し

て

は

行
動
の

説
明
が

不

可
能
な

よ

う
な

も

の

で

あ

る
｡

か

く
し

て

彼
ら
は

､

ヽ

ヽ

ヽ

例
え

ば

態
度
と
い

う
概
念
に

つ

い

て
､

媒
介
変
数
と
し

て

測
定
可
能
な

愚

ヽ

ヽ

ヽ

度
と

､

仮
説
的
構
成
概
念
と

し

て

の

態

度
と
の

二

つ

を

定
義
し

て

用
い

て

い

る
｡

も

う
一

つ

の

特
徴
は

､

変
数
を

内
生

変
数
と

外
生

変
数
と

に

明

確
に

分

け

る
こ

と
で

あ

る
｡

内
生

変
数
の

う
ち

理

論
的
中
心
と

な

る

仮
説

的
構
成

概
念
に

は
､

学
習

､

動
轢

､

態

度
､

知

覚
な

ど
の

心
理

学
的

､

あ

る
い

は

社
会
心

理

学
的
概
念
が

含
ま

れ

る
｡

(

J

と
こ

ろ
が

社
会
階
層

､

文
化

､

財
務
状
態
な

ど

の

社
会
学
的
な

概
念
や

､

誕

､

入



一 橋論叢 第 六 十 四 巻 第 三 号 ( 11 4)

経
済
学
的
な

概
念
は

静
的
な

外
生

変
数
と
し

て

分
析
の

外
に

置
か

れ
る

｡

心
理

学
的
な

も
の

の

う

ち
で

も
､

時
間
的
に

変
化
の

乏
し
い

性
格
特
性
と

い

う
こ

と

は

外
生

変
数
と

さ

れ
る

｡

こ

れ

ら
の

外
生

変
数
ほ

市
場
細
分
化
の

規
準
と

な

る

性
格
を

有
す
る
こ

と

が

指
摘
さ

れ

る
｡

ア

ン

ド

リ
ー

セ

ン

の

モ

デ

ル

も

幾
つ

か
の

概
念
を

統
合
的
に

含
む

も
の

で

あ

る
｡

そ
こ

で

は

選
択
の

プ
ロ

セ

ス

を
､

情
報
の

流
れ
と

､

そ

の

情
報

の

影
響
に

よ

る

態
度
変
化
の

プ
ロ

セ

ス

と

し

て

と

ら

え

る
｡

モ

デ
ル

の

大

ま
か

な

ア

ウ

土
フ

ィ
ン

か

ら

言
っ

て
､

彼
の

モ

デ
ル

は
ハ

ワ

ー

ド

と
シ

ュ

ス

の

そ
れ

に

顆
似
し

た

も

の

で

あ
る

｡

爪
【

ニ

コ

シ

ア

と
ア

ム

シ

ュ

ツ

ー

ツ

ほ
､

そ

れ

ぞ

れ
コ

ン

ピ

ュ

ー

タ
ー

の

利

用
を

前
提
と

し

た

消
費
者
行
動
の

シ

ミ
ュ

レ

ー

シ

ョ

ン

･

モ

デ
ル

構
築
を

行
な
っ

て

い

る
｡

ま

ず
ニ

コ

シ

ア

の

モ

デ
ル

で

あ
る

が
､

彼
は

消
費
者
の

行
動
は

決
定
プ

ロ

セ

ス

の

結
果
で

あ

る

と

す
る

｡

そ

し
て

､

こ

の

決
定
プ
ロ

セ

ス

と

し
て

は
､

従

属
変
数

一

つ
､

独
立
変
数

一

つ

の

関
係
の

よ

う
な

単
純
な

も
の

よ

り
も

､

複
数
の

独
立
変
数
及
び

媒
介
変
数
を

有
し

､

そ

れ

ら
の

変
数
間
の

関
係
も

分
析
し

得
る

よ

う
な

精
密
に

掃
え

ら
れ

た

も

の

の

方
が

望
ま

し
い

と

言
う

｡

な

ぜ

な

ら
､

他
の

条
件
を

す
べ

て

等
し

い

も

の

と

仮
定
し

た

場
合
に

云

々

と

言
う

､

よ

く

用
い

ら
れ

る

や

り

方
は

､

実
際
の

ケ

ー

ス

か

ら

承
離
し

た

も

の

で

あ
る

か

ら
で

あ

る
｡

ま

た

た

と

え

単
純
な
モ

デ
ル

で

か

な

り

正

(

B
)

確
な

結
果
の

予
測
が

で

き

た

と

し

て

も
､

庶
因

-
結
果
の

結
び
つ

け

が

で

辿

き

た

だ

け
で

あ
っ

て
､

そ
の

過
寒
に

働
く

変
数
に

つ

い

て

は

何
ら

知
り

得

な
い

か

ら

で

あ

る
｡

場
合
に

よ
っ

て

は
､

結
果
は

同
一

で

も

過
程
は

全
く

別
の

も

の

で

あ
っ

た

か

も

知
れ
ぬ

｡

そ

し

て

マ

ー

ケ

テ
ィ

ン

グ
･

マ

ネ
ジ

ャ

ー

に

と
っ

て

は
､

こ

の

過
凝

議
す
る

情
報
の

か

㌣
か

い

が

決
定
的

関
心

事
と

な
る

場
合
が

あ

る

と

言
う

｡

ニ

コ

シ

ア

の

モ

デ
ル

は
､

消
費
者
行
動
そ
の

も
の

だ

け
で

な

く
､

企
業

の

働
き

か

け

を

も

含
ん
で

い

る
｡

消
費
者
が

､

そ

の

企
業
の

メ

γ

セ

ー

ジ

に

つ

い

て

何
ら

の

経
験
を

有
し
て

い

な
い

時
点
か

ら
ス

タ
ー

ト

し
､

企
業

の

送
達
で

き

る

メ

ッ

セ

ー

ジ

を

広
告
だ

け
と

想
定
し

た

と

き
､

広
告
の

露

出
を

受
け
た

鞘
費
者
ほ

､

彼
の

属

性
に

従
っ

て
､

メ

ッ

セ

ー

ジ

の

内
容
を

内
化
(
i

旨
岩

臣
邑

-

○

ロ
)

し
､

態
度
を

形
成
す
る

｡

次
に

彼
は

探
索
行

動
を

行
な
い

､

動
機
づ

け
が

な

さ

れ

て
､

決
定

､

購

買
と
い

う
過
程
を

た

ど

る
｡

購
買
行
動
は

､

た

だ

ち
に

出
発
点
の

企
業
に

フ

ィ

ー

ド
バ

ッ

ク

効

果
を

持
つ

と

と

も

に
､

消
費
者
に

よ

る

消
費
の

過
程
を

経
て

､

経
験
と

な

っ

て

彼
の

内
的
な

傾
向
に

影

響
を

与
え

る
こ

と
に

な

る
｡

こ

の
一

連
の

過
程
に

ほ
､

各
種
の

要
因
が

間
接
的
に

影
響
を

与
え

る
こ

と

が

説
明
さ

れ
る

｡

そ
の

う
ち
に

は
､

心

理

学
､

社
会
心

理

学
､

社
会
学

､

経
済
学
な

ど
の

諸
概
念
が

広
く

含
ま

れ

る
｡

次
に

ア

ム

シ
ュ

ツ

ー

ツ

の

消
費
者
行
動
の

シ

ミ
ュ

レ

ー

シ

ョ

ン

･

モ

デ

ル

は
､

ト

ー

タ
ル

な

市

場
モ

デ
ル

の
一

つ

の

サ

ブ
シ

ス

テ
ム

を

な

す
も

の

で

あ
る

｡

そ

こ

で

は
､

消
費
者
の

行
動
が

､

制
造
業
者
や

小

売
店
と
の

相

互

作
用
関
係
と

し

て

描
か

れ

る
｡

即
ち

消

費
者
の

行
動
は

､

製
造

業
者
の

広
告

､

小

売
店
の

陳
列

､

広
告

､

販
売
員
の

メ

ッ

セ

ー

ジ

な

ど

の

影

響
を
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受
け
る

訳
で

あ

る
｡

そ
し

て

消
費
者
は

､

山

男
物
に

出
か

け

る

決
定

､

仇

購
買
決
定

､

徹

そ

の

ブ

ラ

ン

ド

に

つ

い

て

話
を

す
る

(

ロ
コ

､
､

､

)

の

決
定
の

三

つ

の

意
思
決

定
を

行
な

う
と

さ

れ

る
｡

ア

ム

シ

ュ

ツ
ー

ツ

の

モ

デ
ル

で

は

変
数
と

し

て
､

関
連
領
域
の

諸
学
科

か

ら

の

か

な

り
の

借
用
概
念
が

含
ま

れ

る
｡

例
え

ば
､

価
格
の

効
果

､

知

覚
さ

れ

た

欲
求

､

態
度

､

そ

れ

か

ら

明

確
に

ほ

記
さ

れ
て

い

な
い

が

認
知

に

関
す
る

理

論
な

ど
で

あ

る
｡

そ
こ

で

は
一

概
に

､

こ

れ
こ

れ

の

概
念
が

含
ま

れ
て

い

る

と

か
､

あ

る

い

は

そ
の

反
対
に

含
ま
れ

て

い

な
い

と
い

う
ふ

う
に

指
摘
す
る

こ

と

が

難

し
い

場
合
も
あ

る
｡

例
え

ば

ア

ム

シ

ュ

ツ

ー

ツ
の

モ

デ

ル

に

は

社
会
階
層

と
い

う
概
念
は

､

そ

の

ま

ま
で

は

用
い

ら

れ
て

い

な
い

が
､

そ

れ

に

か

わ

る

も
の

と
み

て
､

所
得
と

教
育
と
い

う
二

つ

の

指
標
を

使
っ

て

い

る
か

ら

で

あ

る
｡

簸
じ

て
､

ニ

コ

シ

ア

や
ア

ム

シ

ュ

ツ

ー

ツ

の

モ

デ
ル

は
ハ

ワ

ー

ド

と
シ

ェ

ス

及
び

ア

ン

ド

リ

ー

セ

ン

の

モ

デ
ル

と

対
此

す
る

と

き
､

よ

り

優
れ

た

形
の

も

の

と

考
え

ら

れ
る

｡

い

ず
れ

の

も

の

も
マ

ー

ケ

テ
ィ

ン

グ
･

マ

ネ

ジ

ャ

ー

に

と
っ

て
､

消
費
者
行
動
の

説
明

を

与
え

る
こ

と

を

目

的
と

し

た

も

の

で

あ

る

か

ぎ

り
､

数
量
モ

デ
ル

の

方
が

､

実

際
の

デ
ー

タ
と

の

結
び

つ

き

を

可
能
に

す
る

し
､

全
体
的
な
シ

ス

テ
ム

の

な
か

で

実
験
的
に

､

あ

る
い

は

診
断
的
に

各
要
因
の

相
互

関
係
を

探
る
に

適
し
て

い

る

か

ら
で

あ

る
｡

ア

ム

シ

ュ

ツ

ー

ツ

の

モ

デ
ル

は
､

線
型

､

二

次
､

指
数
型

､

ロ

ジ

ス

テ

ィ

シ

タ

の

四

種
の

関
数
で

変
数
間
の

関
係
を

あ

ら
わ

し

て

お

り
､

モ

デ
ル

が

実
際
の

消
費
者
行
動
を

､

よ

く

描
く
も

の

で

あ

る
こ

と
が

発
表
さ

れ

て

い

る
｡

ハ

ワ

ー

ド

と
シ

ュ

ス

の

場
合
に

も
､

そ
こ

で

用
い

た

仮
説
的
構
成
概
念

が
､

単
に

仮
説
的
な

も
の

に

終
ら

な
い

た

め

に
､

実

際
の

デ
ー

タ

と

の

結

び
つ

き

を

重
視
し
､

ア

ウ

ト
プ

ッ

ト

で

あ

る

購
買
行
動
及
び

態
度
の

変
化

を

測
定
す
る

手
法
を

､

.
と

り

扱
っ

て

い

る
｡

そ

し

て

彼
ら
に

よ
れ

ば
､

場

合
に

よ
っ

て

は
一

つ

の

概
念
に

つ

い

て
､

本
質
的
な

定
義
と

､

測
定
を

目

的
と

し

た

オ

ペ

レ

ー

シ

ョ

ナ

ル

な

定
義
と

を

与
え

る
こ

と
が

必

要
で

あ

る

と

言
う

｡

し
か

し
､

こ

う
し
た

方
向

を
も
っ

て
､

た

だ

ち
に

ハ

ワ

ー

ド

と

シ

ュ

ス

の

モ

デ
ル

の

数
量
化
の

方
向
と

見
倣

す
こ

と

は
で

き

な
い

｡

な

ぜ

ヽ

な

ら
､

一

つ

の

モ

デ
ル

内
に

仮
説
的
概
念
と

､

そ
の

オ

ペ

レ

ー

シ

ョ

ナ
ル

な

概
念
と

を

と

も
に

含
む
こ

と

自
体
が

､

全

体
と

し
て

の

数
量
化
を

困
難

に

す

る

と

考
え

ら
れ

る

か

ら
で

あ

る
｡

四
つ

の

モ

デ
ル

の

対

比
に

お
い

て
､

一

つ

注
意
す
べ

き

は
､

シ

ミ
ュ

レ

ー

シ

｡

ン

そ
の

も

の

ほ

理

論
と

は

別
物
で

あ

る

こ

と

を
は
っ

き

り

と

認
識

す
る

こ

と
で

あ
る

｡

シ

ミ
ュ

レ

ー

シ

ョ

ン

は
､

理

論
的
仮
説
の

上

に

立

ち
､

仮
の

結
果
を

テ

ス

ト

す
る

テ

ク
ニ

γ

ク

で

あ

る
｡

し

た

が
っ

て
､

よ
っ

て

立
つ

ぺ

き

理

論
的
仮
説
な

ら

び

に

概
念
に

つ

い

て

十
分
な

検
討
が

先
立
た

な

け
れ

ば
な

ら

な
い

｡

と
こ

ろ
が

一

般
的
に

言
っ

て
､

こ

う
し

た

概
念
に

関
す
る

基
礎
的
な

研
究
は

､

ハ

ワ

ー

ド
と

シ

ュ

ス

の

も

の

が

厚
味
を

持
っ

て

い

る

と

言
え

る
｡

そ

れ

故
､

シ
､

､

､

ユ

レ

ー

シ

ョ

ン

･

モ

デ
ル

の

今
後
の

展
開
に

お
い

て

も
､

ハ

ワ

ー

ド

と
シ

ェ

ス

の

研
究
に

見
ら

れ
る

よ

う
な

基

礎
的
研
究
の

成
果
が

十
分
貢
献
し

得
る

こ

と

は

明

ら
か

で

あ

る
｡

換
言
す

5

れ

ば
､

理

論
的
構
壊
さ

を

失
う
こ

と

な

く

数
量
化
を

図
る

と
い

う
工

夫
が

34
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今
後
の

課
題
の

†
づ

と
な

る

訳
■廿
あ

繁
∵

五

甲
つ

の

統
合
的
消
費
者
行
動
モ

デ
ル

は
､

各
々

の

研
究
者
の

用
語
上
の

速
い

､

含

真
る

概
念
の

違
い

､

去
れ

ら

概
念
の

意
味
上
の

差
な

ど

そ

れ

ぞ

れ

独

白
の

個
性
を

有
す
る

も

の

で

は

あ
る

が
､

モ

デ
ル

の

ア

ウ

†

ラ

イ

ン

と

し

て

は

少
な

か

ら
ぬ

共
通
点
を

見
い

出
す
こ

と

が
で

き
る

｡

ま

ず
そ

れ

ら
は
い

ず
れ

も
､

一

人
の

消
費
者
を

分
析
の

対

象
と

し
た

､

､

､

タ
ロ

分
析
的
な
モ

デ

ル

で

あ

る
｡

消

費
者
は

各
種
の

情
報
を

受
け

る
が

､

そ

れ

を

選
択
的
に

知
覚
し

､

場
合
に

よ
っ

て

は

探
索
行
動
を

行
な
い

､

そ

の

ブ

ラ

ン

ド

に

対

す
る

彼
の

イ
メ

ー

ジ

を

構
成
し

､

態
度
の

変
化

､

動
機

づ

け
な

ど

の

媒
介
的
な

変
数
を

経
て

最
終
行
動
に

至
る

と
い

う
も
の

で

あ

る
｡

そ
こ

で

イ

ン

プ

ッ

ト

と

な

る

も
の

は

情
報
で

あ

り
､

ア

ウ

ト
プ

ッ

ト

と

な

る

も
の

は

特
定
の

ブ

ラ
ン

ド
の

購
買
行
動

､

あ

る
い

は

態
度
の

変
化

な

ど

で

あ

る
｡

そ
こ

で

は
マ

ク

ロ

的
な

集
団
と

し

て

の

消
費
者
の

行
動
に

は

力
点
は
お

か

れ

な
い

｡

次
に
二

人
の

消
費
者
の

心

的
プ
ロ

セ

ス

と

し
て

消
費
者
の

行
動
を

考
え

ヽ

ヽ

る

と

き
1

結
局
平
凡
で

ほ

あ

る

が

時
間
と
い

う

考
え

方
が

一

つ

の

枠
を

提

供
し

て

い

る
｡

イ
ン

プ

ッ

l

と

ア

ウ

ト

プ
ア

ト

と
の

間
に

経
過
す
る

時
間
は

､

消
費
者

の

銘
柄
選
択
行
動
で

あ

る

こ

と

か

ら

し
て

､

ど

う
し
て

も

短
い

も

の

で

な

け

れ

ば

な

ら

な
い

｡

そ
こ

で
､

モ

デ
ル

の

中
心

的

変
数
と

し
て

用
い

ら
れ

る

概
念
は

､

短
時
間
の

う
ち
に

変
化
を

見
せ

る

も

の

に

限
ら

れ
て

し

ま

う
｡

そ

れ

は

主
と

し

て

心

理

学
的
概
念
と

社
会
心

理

学
的
概
念
と
で

あ
る

｡

そ

れ

以

外
の

多
く
の

概
念
は

外
生

変
数
と

し
て

扱
う
か

､

あ

る

い

は

あ

ら

か

細

じ

砂

あ

る

値
を

持
っ

た

も

の

と

し

て
､

内
生

変

数
に

影
響
を

与
え

る
こ

と

に

よ
っ

て
､

間
接
的
に

行
動
に

影
響
を

及
ぼ

す

も

の

と

し

な

け

れ
ば

な
ら

な
い

｡

･

例
え

ば

四
つ

の

モ

デ
ル

に

お
い

て
､

掛

卦
が

重

要
な

変
数
と

し

て

扱
わ

れ
･て
い

た
の

は
､

測
定
が

可
能
で

あ

る

と
い

う
理

由
と

と

も
に

､

そ

れ

自

体
､

比

較
的
短
時
間
の

う
ち
に

内
生

的
に

変
化
を

見
せ

る

と
い

う
こ

と
に

よ

る

も
の

と

考
え
ら

れ

る
｡

第
三
に

､

今
日
の

研
究
が

､

消
費
者
の

ブ

ラ
ン

ド

選
択
行
動
を

分
析
し

､

説
明

す
る

こ

と

を

中
心

課
題
と

し

て

い

る

主
-

ろ

か

ら
､

消
費
者
行
動
の

統
合
的
な
モ

デ
ル

構
築
も

､

ブ

ラ
ン

ド

選
択
と
い

う
行
動
に

焦
点
を

合
わ

せ
た

ブ

ラ

ン

ド

選
択
モ

デ
ル

と

な
っ

て

い

る

こ

と
で

あ
る

｡

そ

の

こ

と

は

換
言
す

る

な

ら
ば

､

消
費
者
行
動
の

う
ち

､

こ

の

ブ

ラ
ン

ド

選
択
行
動
に

集
約
さ

れ

る

範
囲
の

こ

と

は
､

か

か

る

モ

デ
ル

で

統
合
す
る

こ

と
が

可
能

で

あ
る

と

い

う
こ

と
で

あ

る
｡

し

か

る
に

､

消
費
者
行
動
の

な

か
で

も
､

マ

ー

ケ
ー

テ
ィ

ン

グ
･

マ

ネ

ジ

ャ

ー

に

と
っ

て

関
心
あ

る

問
題
で

あ

り

な

が

ら
､

ブ

ラ
ン

ド

選
択
と
い

う
こ

と

に

は

必

ず
し

も

集
約
さ

れ

な
い

領
域
も

幾
つ

か

存
在
し
て

い

る
｡

す
る

と
､

こ

う
し

た

分

野
は

統
合
の

試
み

か

ら

省
か

れ

て

し

ま

う
｡

こ

れ

ら
の

点
は

現
在
の

タ

イ

プ

の

統
合
的
モ

デ
ル

の

特
徴
と

言
え

る
で

あ

ろ

う
｡

以

上
､

現
在
の

消
費
者
行
動
研
究
の

方
向

と
し

て
､

個
々

の

研

究
を

統

合
し

て

ゆ

く

過
程
の

必

要
な
こ

と

を

挙
げ

､

今
日

な
さ

れ

て

い

る
､

そ

う
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し

た

試
み
に

つ

い

て
､

ご

く

大
ま
か

な

輪
郭
描
写
を

行
な
っ

た

訳
で

あ
る

が
､

一

貫
し

て

保
持
し

て

き

た

立

場
は

､

消
費
者
行
動
の

統
合
的
モ

デ
ル

構
築
は

可

能
で

あ

り
､

研
究
の

一

大
展
開
を

も

た

ら

す
で

あ

ろ

う
と
い

う

楽
観
論
で

あ
っ

た
｡

し

か

し
､

こ

う
し

た

楽
観
論
を

基
づ

け

る

確
た

る

保
証
を

す

ら
､

ま

だ

手
に

し

て

い

な
い

の

が

我
々

の

現
状
で

あ

る
｡

諸

研
究
の

統
合
と
い

う
こ

と
は

極
め

て

困
難
な
こ

と

か

も

知
れ

ず
､

又
そ

の

過
程
で

方
法
論
上
の

混

乱
を
も

た

ら

す
危
険
を

含
ん
で

い

る

か

も

知
れ

な
い

｡

(

1 5
)

そ

う
し

た

混
乱
を

避
け

る

た

め
に

は
､

荒
川
教
授
も

指
摘
さ

れ
る

如
く

､

な

ぜ
そ

の

概
念
を

借
用
す
る
の

か

と
い

う
基
礎
的
な

問
い

か

け
､

検
討
が

も

う
一

度
な
さ

れ

な

け

れ

ば

な

ら

な
い

で

あ

ろ

う
｡

借
用
概
念
自
体
が

有

し

て

い
■
る

問
題
点

､

さ

ら

に

そ

れ
･
を
寸

-

ケ

テ
ィ

ン

グ

に

応

用
す

る
に

際

し

て

考
え

ら

れ
る

問
題
点
を
明

確
に

し
て

お

く
こ

と
は

､

諸
研
究
を

統
合

し

て

ゆ

く

過
寝
で

生

起
す
る

問
題
を

解
決
す
る

た

め
に

是
非
と

も

必

要
と

思
わ

れ

る
｡

(

1
)

甘
F
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A
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H
O

司
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紆
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訂
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芦
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F
e
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§
⊇

阜
由

長
竿

切
払

ぎ
e
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l

O

F
n

W
i
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e

叫

紆

野
口
の

ー

一

芸

ご
A
-

中

ロ

戸

A
n

巴
リ

e

p
の

e

ロ
､

｡

A
t

琵
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