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本

一

美

品

質
管
理
に

関
す
る

文
献
は

難
解
な

も
の

が

多
い

｡

品

質
管
理
の

本
爽

の

領
域
に

関
す
る

事
柄
よ

り

も

推
理

統
計
の

事
柄
ば

か

り

記
述
し

て

あ
る

も
の

も

少
く

な
い
｡

こ

れ
で

は

数
理

統
計
学
の

教
科
書
で

も

讃
ん

で

い

た

方
が

飴
程
賢
明
で

何
も

品
質
管
理
の

教
科
書
を

讃
む

必

要
は

な
さ

そ

う
に

思
わ

れ

る
｡

殊
に

大
草
院
の

演
習
で

使
用

す
る

品

質
管
理
の

邁
嘗
な

参
考

書
に
､

ど
の

よ

う
な

も
の

が

よ
い

か
､

選

揮
に

嘗
っ

て

條
件
を

考
え

て

み

る

と
､

な
か

な
か

好
適
な

條
件
に

書
写
る

も
の

が

見
雷
ら

な
小

よ

う
に

思
わ

れ

る
｡

表
記

写
U

G
河
A

字
H
H

ト
ト

の

出
版
の

中
に

も

品
質
管

琴
に

関
す
る

二

三
の

教
科

書
､

参
考
書
が

み

ら

れ

る
の

で

あ

る
が
､

-
.

声

き
.

岩
ロ

の

血
吉

名
t

Y
C
O

ロ
t

邑
H

賀
d

ど
｡
打

は

類
書
の

中
で

も

編
集
の

上

か

ら

も

取
材
の

上

か

ら

も

異
色
が

あ

り
い

ろ
い

ろ

な

鮎
で

注
目
に

催
す
る

も
の

と

思
わ

れ

る
｡

-

讃
-

と
い

う
か

ら

新
版
が

出
さ

れ

て

も

よ

い

よ

う

に

思
わ

れ

る

が

現
在
こ

れ

が

最
新
の

も
の

と
な
っ

て

い

る
｡

そ

れ

で

こ

の

l

書
に

つ

い

て

所

見
を

述
べ

て

み

た
い
｡

凡

そ

大
学
院
や

大
草
に

お

け

る

品
質
管
理
の

演
習
に

使
用
す
る

場
合
､

特
別
に

難
解
な

も
の

で

な

け
れ

ば

な
ら

な
い

と
い

う
理

由
は

な
い

の

で

あ

る
が
､

賓
際
現
場
で

の

具
憶
的
事
例
を

唯
単
に

常
識
的
に

な

ら
べ

た

だ

け

の

も
の

で

あ
つ

て

も

今
日

我
国
で

の

品
質
管
理
に

関
す
る

理

論
的
研
究
の

抑
-

八
じ

飴
地
に

乏
し

く
､

従
っ

て

或
程
度
原
理

的
な

研
究
の

手
が

か

り

が

用
意
さ

れ

し

か

も

賓
際
現
場
で

の

適
用
性
､

應
用
性
の

あ

る

も
の

で

な

け

れ
ば

拙

い

で

あ

ろ

う
｡

邁
嘗
に

原
理

的
研
究
の

除
地

が

典
え

ら

れ

る

と

同
時
に

通

常
に

茸
用

性
を

有
す
る

も
の

で

な

け

れ

ば

な

ら

な
い

の

で

あ
る
｡

斯
様
な

経
緯
か

ら

選
揮
の

僕
件
を

考
察
し

て

み

る

と

ア

メ

リ

カ

の

品
質
管
理
の

教

科

書
に

は

次
の

よ

う
な

事
情
が

あ

る
､こ
と
が

判
る
｡

即
ち

一

､

ア

メ

リ

カ

の

品
質
管
理
は

ア

メ

リ

カ

の

市
場
の

特
殊
性
､

特
に

市

湯
の

規
模
や

機
構
に

負
う
生

産
､

配
給
の

賓
状
に

適
す
る

よ

う
に

取
上

げ

ら

れ
て

い

る

の

で

あ

る

か

ら
､

我
国
に

お

い

て

は

我

国
の

市
場
の

情
況
を

考
慮
に

入

れ

な
い

と

生
産

様
式
や

市
場
機
構
の

上
に

生

じ

て

く

る

異
同
を

見
失
う
こ

と

に

な

る
｡

二
､

ア

メ

リ

カ

の

企
業
の

も
つ

経
営
組
織
や

計
算

機
構
を

そ
の

ま
ゝ

前

提
と

し

て

考
え

ら

れ

た

品
質
管
理
の

方
法
は
､

そ

の

中
で

取
扱
わ

れ

た
一

っ

の

資
料
に

し
て

み
て

も
ア

メ

リ

カ

の

企
業
に

通
す
る

精
密
さ

を

も
っ

て

は
い

る
｡

が

果
し
て

そ

れ

ら
が

我
国
で

同
様
に

算
用
化
し

う
る

飴
地
を

も

っ

て

い

る
で

あ

ろ

う
か
､

疑
問
の

徐
地

な

き

を

え

な
い
｡

理

論
的
に

は
如
何
ほ

ど

で

も
正

確
で

且

精
密
で

あ
っ

て

も
よ

い

の

で

あ

る

が
､

同
時
に

賓
際
的
な

問
題
の

虞
理

に

嘗
っ

て

果
し
て

妥
雷
な

判
断
と

虚
置
を

な

し

う
る

基
礎
的
な

も

の

と

は
一

餞
何
で

あ

り
､

そ

の

よ

う
な

基

礎
的
な

事
項
の

理

解
に

役
立
つ

も
の

と

は

ど
の

よ

う
な

保
件
を

も
つ

も
の

で

あ

ろ

う
か
､

果
し
て

そ
の

よ

う
な

役
に

立
つ

理

論
を

含
ん

で

い

る

品

質

管
理
の

教
科
書
が

あ

る
で

あ

ろ

う
か
｡

ア

メ

リ

カ

の

市

場
に

比
べ

マ

ス

プ

｡

の

量
に

お
い

て

も
､

エ

業
資
本
の

固
定
性
の

度
合
に

お

い

て

も
､

計
算

+ こ二腰
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速
度
や

市
募
に

お

け
る

競
争
と

順
魔
の

し

か

た

に

お
い

て

も

企
業
が

市
場

か

ら

受
け
て

い

る

影
響
や

教
具
の

鮎
か

ら
い

っ

て

我

国
の

品

質
管
理
は

ア

メ

リ

カ

に

お

け

る

品

質
管
理
の

あ

り

方
と

は

と

り

あ

げ

ら

れ
る

重

鮎
が

異

っ

て

く

る
よ

う
に

思
わ

れ

る
｡

こ

の

鮎
が

明
ら

か
に

さ

れ

な
い

な
ら

ば

我

国
の

企
業
に

と
っ

て

品
質
管
理
の

研
究
は

役
に

立
つ

と
こ

ろ
が

少
い

で

あ

ろ

う
と

思
わ

れ
る
｡

又

企
業
そ

れ

自
健
の

経
営
に

つ

い

て

み
て

も
､

そ

の

計
算
組
織
が

必

要
と

す
る

有
数
数
字
の

桁
数
に

し
て

み
て

も

計
数
管
理
の

必

要
性
と

能
力
に

非
常
な

差
異
が

あ

り

ア

メ

リ
カ

的
な

管
理

尚

表
を

直
に

輸
入

し
て

即
座
に

作
製
､

利
用
し

う
る

と

は

限
ら

な
い
｡

い

わ

ば
ア

メ

リ

カ

町

市
場
や

企
業
を

中
心

に

お
い

て

考
え

る
の

で

は

意
味
が

な

く
我
々

は

寧
ろ

品
質
管
理
一

般
の

理

論
と

應
用
と

を

理

解
さ
せ

る

こ

と
に

主
要
な

観

鮎
を
お

い

て

説
明
さ

れ

た

教
科
書
が

何
よ

り

も

望
ま

し
い

も
の

で

あ

る

と

息
づ
の

で

あ

る
｡

こ

の

よ

う
な

選

揮
の

保
件
が

充
た

さ
れ

る

た

め
に

表
記

の

文
献
は

そ

の

序
文
に

ク

先
ず

第
一

に

現
場
指
導
者
た
る

管
理

者
､

監
督

者
､

技
師
等
の

参
考
と

な

る

こ

と

を

主
眼
と

し
で

基
礎
的
な

事
項
に

重

鮎

を
お

き
､

日

常
現
場
で

尊
生

す
る

現
賓
の

問
題
に

封
虚
し

う
る

よ

う
に

構

成
さ

れ

次
に

第
二

に

関
係
作
業
に

お

け
る

職
務
上
の

訓
練
に

使
用
す
る

た

め
の

参
考
書
と

し

て

の

配
慮
か

ら

資
料
は

既
に

長
年
に

わ

た

り

現
場
訓
練

で

吟
味
･

使
用
さ

れ

た

も
の

を

と

り

あ

げ

第
三

に

大
学
の

品
質
管
理

の

コ

ー

ス

で

教
科
書
と

し

て

邁
嘗
で

あ

る

よ

う
に

磨
く

資
料
を

吟
味
し

た
″

と

述
べ

て

い

る
｡

こ

の

書
は

本
文
十
五

章
七

四
]

ハ

頁
､

他
に

五

四

頁
の

附
録
(

記
■競
の

解

説
､

十
二

葉
の

教
義
及

び

囲

表
､

索

引
)

が

収
録
さ

れ
て

い

る
｡

そ
の

十

五

章
の

う
ち

前
九

革
ま

で

が

本

論
､

第
十
章
以

下

第
十
五

章
ま

で

の

う
ち

第
十
四

章
を

除
く

五

辛
が

各
論
と

も
い

わ

れ
る
ぺ

き
で

あ

る

■｡

第
十
四

季

は

金
属
工

作
工

業
に

お

け

る
.
く
e

邑
e

:
ロ
∽

胃
C

亡
○

ロ

に

つ

い

て

述
べ

.
ら

れ

て

い

る

の

で

本

論
に

入

れ

ら
る

と

も
い

え

る
｡

本
論
と

も
い

わ

れ

る
ぺ

き

部
分
で

は

品
質
管
理
の
一

般
的
な

領
域
に

つ

い

て

全
髄
に

わ

た

り

理

論

と

資
例
に

つ

い

て

圃
､

数
式
を

用
い

て

殆
ど

洩
ら

す
と
こ

ろ

な

く

述
べ

て

い

る
｡

又

各
論
の

部
分
で

は

繊
維
､

化
学
工

業
､

航
重

機
そ

の

他
各
製
造

工

業
に

お

け

る

品

質
管
理
の

適
用
例
を

と

り
あ

げ
て

い

る
｡

製
造
工

業
に

っ

い

て
､

こ

の

程
度
の

理
解
を

も

ち

品
質
管
理
に

関
す
る

各
製
造
工

業
の

適
用
例
を

研
究
す
る
こ

と

も

決
し
て

無
駄
で

は

な
い

と

思
わ

れ

る
､

が

今

日

我

国
の

大
草
で

各
論
ま
で

を

と

り

あ

げ
て

研
究
し

う
る

飴
裕
が

あ

る

か

ど

う
か

は

疑
わ

し
い

と

思
わ

れ
る
｡

各
章
は

夫
々

異
っ

た

執
筆
者
に

よ
っ

て

分
揺
さ

れ

概
ね

章
別
に

濁
立
し

た

領
域
を

取

扱
い

章
毎
に

前
後
の

連
絡
が

配
慮
さ

れ

て

い

る

か

ら

研
究
者

は

必

要
な

章
だ

け

を

取
上

げ
て

研
究
し
て

も

格
別
理

解
に

困

難
を

感
じ

な

い

｡

各
章
は

夫
々

二
､

三

十
か

ら
五
､

六

十
個
の

項
目
を

含
み

夫
々

項
目

は

濁
立
し

た

説
明
が

な

さ

れ
て

い

る
｡

恰
も

事
典
の

よ

う
に

文
脈
が

整
理

さ

れ

用
語
が

統
一

さ

れ
て

い

る

と
こ

ろ

に

こ

の

書
の

特
色
が

あ

り

従
っ

て

品

質
管
理

に

閲
し

多
少
の

用
語
を

理

解
し

且

敷
革
の

素
養
が

あ

る

な

ら

ば

ど

の

牽
か

ら

始
め
て

も

容
易
に

品
質
管
理
に

関
す
る

必

要
な

事
項
の

研
究

に

入

る
こ

と

が
で

き
る
｡

が

併
し

や

は

り

品
質
管
理
の

入

門
書
に

つ

い

て

一

魔
の

見
嘗
を
つ

け
て

か

ら

先
ず
第
一

葺
か

ら

順
を

迫
っ

て

術
語
の

理

解
､

整
理

と

基
礎
的
事
項
の

理
解
に

努
め
･
る
こ

と

が
こ

の

種
の

事
典
的
文

一
⊥

麒
を

渉
讃
す
る

こ

と
に

よ
っ

■
て

う
る

収
穫
を

大
な

ら

し

め
る

で

あ

ろ

う
｡

朗
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な

ろ

う
か

と

思
わ

れ
る
｡

第
三

章

○

蒜
P

n
-

巴
n

g

f

O
→

の
声
巴
芹
y

(

C
一

戸
S
｡

O
t

什

+

こ

五

三

項

目
､

一

〇
二

頁
■｡

讃
ん
で

字
の

如
く

ク

品

質
の

(

と
い

う
よ

り

品
質
管
理

を

な

す
)

た

め
の

組
織
″

特
に

企
業
の

経
営
内
部
で

の

組
織
の

各
部
及
び

そ

の

相
互

関
係
に

つ

い

て

概
説
し
て

い

る
｡

品
質
管
理
の

事
務
(

又

は

作

業
)

と
そ

の

据
雷
者
夫

ケ
の

職
能
､

品

質
の

償
値
と

費
用
の

闇

係
､

検
査

の

機
能
､

検
査
員
の

素
質
､

選
定
､

訓
練
､

の

巨
-

打

7
日

F
d
e

ト

ロ
e

琵
)

そ

し

て

今
日
の

品
質
統
制
に

封
す
る

管
理
の

あ

り

方
､

に

つ

い

て

述
べ

D
O

手

中
ロ

S

F
巴

2 .
n

氏
に

よ

る

q
2.t
e

中

A
汀
｡

→

巳
t

C
O
→

p
･

工

場
に

お

け
る

統
計
的
方
法
の

紹
介
に

及
ん
で

い

る
｡

第
四

章

A
0

0

e

官
p

2
U

e

O
f

め
仁

巴
-

t

y

(

ナ

声
J

弓
P

β
)

二

三

項
目
､

四

九
頁
｡

品
質
管
理

と
い

う
用
語
は
一

般
に

企
業
に

お
い

て
､

経
営
上
の

用
語
と
し

て

ど

の

よ

う
に

定
義
さ

れ
て

い

る

で

あ

ろ

う
か
｡

作

業
工

程
の

夫
々

の

段
階
で

ど

の

よ

う
な

用
い

ら

れ

方
を

し
て

い

る

か
｡

こ

れ

に
つ

い

て

は

製
造
部
門
､

検
査

部
門
だ

け

で

は

な

く

滑
費
者
を

も
一

貫
し

て

品

質

管
理
の

賓
施
に

嘗
っ

て

間
違
い

が

な
い

よ

う
に

用
語
の

意
義
､

用
法
を

統

一

し
て

お

く

必
要
が

あ
る
｡

特
に

品
質
と
い

う
用
語
は

歴
史
的
に

古
く
か

ら

用
い

ら

れ
て

き

た

も
の

で

あ
り

そ

の

語
義
も

直
々

で

あ
っ

た
｡

し
か

し

近
代
的
な

品
質
管
理

に

お

け
る

科
学
的
な

方
法
と
し

て

は

品

質
と

は

ど
の

よ

う
に

受
取
ら

れ

る
べ

き

で

あ

ろ

う
か
｡

こ

の

章
で

い

う
〝

A
0

0

e

宮
野
ロ
O

e

ク

と

は

要
す
る

に

製
品
を

合

椿
晶

と

し
て

受
取
る

こ

と
を

意
味
し

て

い

る
の

で

あ
る
｡

そ

し
て

合
格
､

不

合
格

と

は

ど
の

よ

う
な

性
質
の

も
の

で

あ

り
､

ど
の

よ

う
に

し
て

決
定
さ

れ
､

ど
■の
よ

う
に

慮
理

さ

れ
る

か

と
い

う
･
こ

上

が
こ

の

葦
の

課
題
で

あ
っ

た
｡

品
質
管
理
に

関
す
る

用
語
は

統
一

さ

れ

な

け

れ
ば

な

ら

な

い

で

あ

ろ

う
｡

そ
の

た

め
に

は
こ

の

速
か

ら

着
手
さ

れ

な

け

れ

ば

な
ら

な
い
｡

か

ゝ

る

観

鮎
か

ら

も
こ

の

章
は

讃
ま

れ
る
ぺ

き

で

あ

る

と

思
わ

れ

る
｡

第
五

章

C
O

ロ
t

邑
O
f

め
古
巴

音
(

J
･

芦
J

喜
賀
)

二

八

項
目
､

七
五

頁
｡

品
質
管
理

と
い

う
書
名
の

こ

の

書
の

中
で

｢

品
質
の

管
理
+

と
い

う

辛
が

と

り

あ

げ
ら

れ

て

い

る

の

を

見
て

も
こ

の

辛
が

中
心

的
な

重

要
な

課
･

題
を

取
扱
っ

て

い

る

こ

と

が

到
る
｡

つ

ま

り
こ

の

章
で

は

品
質
上
の

い

ろ

い

ろ

な

事
象
を

取
上

げ

な
が

ら

何
故
品
質
が

加
工

工

程
に

お

い

て
一

定
の

標
準
の

砕
か

ら

外
れ
る

か

-
そ

の

背
後
に

あ

る

種
々

の

事
情
を

ど
の

よ

う
に

捉
え

た

ら

よ
い

か
､

と
い

う
課
題
を

考
え

て

い

る
｡

こ

れ

は

賓
際
に

作
業
と
し

て

品

質
を

管
理

す
る
に

嘗
っ

て
､

製
造
工

程
の

各
段
階
に

お

い

て

加
工

封
象
物
に

み

ら

れ

る
い

ろ
い

ろ

な

品
質
上

の

事
象
を

ど

の

よ

う
に

判
断
し

把
握
す
る

か
､

ど

の

よ

う
に

分
類
､

廃
置
す
る

か
､

い

は

ば

品
質

管
理

を

箕
際
に

賓
施
す
る

場
合
の

手
順
､

方
法
を

そ

の

順
序
に

従
っ

て

と

り

あ

げ
た

も
の

で

あ
る
｡

こ

れ

は
い

う
迄
も

な

く

品
質
管
理
の

固
有
の

間
.

題
領
域
で

あ

る

と
い

っ

て

よ

い
｡

第
六

章

A
∽

岩
宗

喜
e

｡
巾

曾
巴

首
(

ナ

芦
-

弓
旨
)

一

五

項
邑
､

二

三

頁
｡

品
質
に

封
す
る

仕
事
に

は

品
質
の

判
定
､

品

質
の

確
保
､

品

質
の

保
澄
と
い

う
三
つ

の

機
能
が

あ
る
｡

そ

こ

で

品
質
の

保
歴
と

は

ど
の

よ

う

､

に

し

て

な
さ

れ

る

か
･
･

-
先
ず
品

質
に

封
す
る

苦
情
､

不

平
な

ど
の

情
報

及
び

そ

の

盛
理
､

照
合
･

検
査
､

調
査

及
び

監
理
､

仕
損
費
､

検
査

費
､

製
造
品
質
と

市
場
品
質
､

業
務
報
告
書
式
､

業
務
執
行
上
の

品
質
管
理

に

関
す
る

諒
解
事
項
､

そ

の

他
事
務
(

又

は

作
業
)

管
理

上

必

要
な

関
係
書

3

式
等
に

爛
し
て

記
越
さ

れ
て

い

る
㌻

こ

れ

ら

に

よ
っ

て

滋

賀
の

偲
題
と
小

潮

J

"-
1
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ぅ
仕
尊
の

目
的
と

貫
行
を

研
究
し
て

い

る

の

で

あ

か
が
､

こ

れ

だ

け
で

ほ

品

質
保
護
の

た
め

の

項
目
と

紙
数
か

ら
い

っ

て

充
分
で

あ
る

と
は

い

え
な

い

よ

う
に

偲
わ
れ

る
｡

検
査

と

検
査

費
の

問
題
に

し
て

ゑ
早

に

品
質
の

保

鐙
と
い

う
問
題
だ
.け
に

限
っ

た

と

し
て

も

市
場
に

お

け
る

企
業
の

競
争
状

態
や

企
業
の

製
造
品
種
及
び

品

質
､

そ
の

他
市
場
経
済
の

上
か

ら

観
察
さ

れ

な

け
れ

ば

な
ら

ぬ

も

の

一
便
蒋
､

生

産
費
､

需
要
の

渾
力
性

-
等

が

あ
る

で

あ

ろ

う
｡

又

仕
損
及
び

仕
損
費
と
い

う
も
の

が

ど
の

よ

う
な
も

の

で

あ
る

か
､

こ

の

程
度
の

説
明

で

は

到
底
､

賓
態
を

分
析
す
る

方
法
は

ぇ

ら

れ
な

い
｡

こ

の

書
の

よ

う
な

編
集
の

し
か

た

で

は

市
場
や

経
営
､

管

ヽ

ヽ

ヽ

理
の

し

か

た

に

つ

い

て

突
込

ん
で

研
究
す
る

こ

と
は

不

可
能
で

あ

る

と

も

思
わ

れ
る
｡

既
に

仕
損
及
び

仕
損
費

等
に

関
し
て

は

第
一

章
､

第
三

章
に

述
べ

ら
れ

た

部
分
も

あ

り

品

質
管
理
の

も
つ

三

つ

の

機
能
に

つ

い

て

鳥

第

三

章
以

下
の

各
章
に

散
見
す
る

と
こ

ろ

を

他
日

ま

と
め

て

み

る

必

要
が

あ

ろ

う
｡

こ

の

章
で

は

仕
損
費
の

項
目
を

養
生

事
由
に

従
っ

て

列

畢
し

た

に

す
ぎ

な
い
｡

第
七

草
S
t

山

巨

邑
邑
呂
e
t

F
｡

d
血

こ
ロ

t

F
e

め
仁

巴

首
句
声
n
C
t
-

○

ロ

(

J
.

W
･

臼
n
e

亡
)

六
二

項
目
､

一

三

四

頁
｡

凡

そ

品
質
管
理

と
い

え

ば

誰
し

も

推
理

統
計
､

数
理

統
計
学
の

應
用
､

先
ず
小

標
本
法
を

連
想
す
る

で

あ

ろ

ぅ
｡

統
計
的
な

方
法
に

よ
っ

て

近
代
的
な

品
質
管
理

の

理

論
と

方
法
と

は

考
案
さ

れ

た

と
い

っ

て

も
よ

い
｡

な
ら

ば

統
計
的
な

資

料
の

振
作
を

除
い

て

品
質
管
理

を

な

す
こ

と
は

不

可
能
に

近
い

と
い

っ

て

も

よ
い
｡

そ
こ

で

品
質
管
理
の

教
科
書
は

統
計
学
の

教
科
書
と
な
っ

て

し

ま
っ

て

品

質
管
理

と

は
一

餞
何
で

あ
る

の

か

皆
目

判
ら
な

く
な

る
こ

と

が

多
い

の

で

あ

っ

た
｡

し

か

し

品

質
管
理

と
は

統
計
畢
上

の

法
則
を

論
記
す
る

た

め
の

理
論

叫

計
算
を

教
え

る

の

が

目

的
で

は

な
い
｡

巷
間
､

品
質
管
理
の

教
科
書
を

見
る

に

そ

の

多
く

は

序
論
が

短
く

書
か

れ

て

い

て
､

い

き

な

り

大
部
分
の

紙
数
が

管
理

囲
の

作
成
､

使
用
等
を

中

心

と
し

た

統
計
の

説
明
に

な
っ

て

い

る
｡

そ

し

て

統

計
の

説
明
の

領
域
で

品
質
と

は

何
か
､

品
質
と

慣
椿
及
び

費
用
の

闇
係
は

ど

う
か

と

か
､

.
或
は

品
質
の

捉
え

方
､

管
理

囲
の

種
類
､

そ

の

取
扱
い

方
は

ど

う
か

と

か

等
に

っ

い

て

説
明

が

鋏
ま

れ
て

い

る
｡

つ

ま

り

統
計
的
な

資
料
操
作
の

説
明
以

前
に

説
明

さ

れ
て

い

な

け

れ

ば

な
ら

な
い

こ

と

を

統
計
的
振
作
の

説
明
の

段
階
に

持
込
ん
で

い

る
｡

勿
論
統
計
的
な

管
理

方
法
と
い

う
も
の

も
一

個

の

管
理

方

法
で

あ

り

普
然
､

一

個
の

有
力
な

管
理

方
法
と

し
て

認
め

な

け

れ

ば

な

ら

な
い
､

の

で

あ

る

が

そ

れ

以

前
に

品

質
管
理
に

つ

い

て

は

品
質

の

捉
え

方
や

そ
の

目

的
､

構
造
､

廃
置
法
な

ど

が

吟

味
さ

れ

そ

れ

ら
に

つ

い

て

既
に

説
明

さ

れ

理
解
さ

れ
て

い

な

け

れ

ば

な

ら

な
い

多
く
の

も
の

が

あ
っ

た
､

と

思
わ

れ
る
｡

こ

れ
ら

の

問
題
に

封
す
る

態
度
が

品
質
管
理
の

統
計
的
方

法
広

重

要
な

意

義
や

意
味
を

輿
え

る

も
の

で

あ

り
､

こ

の

こ

と

が

明
ら

か

に

な

ら

な
い

限
り

品
質
管
理

の

問
題
は

難
解
に

な

ら
ざ

る

を

え

な
い

と

思
わ

れ
る
｡

こ

の

書
の

前
六

章
ま
で

に

述
べ

ら

れ

た

と
こ

ろ

は

統
計
的
な

品
質
管
理

の

方
法
は
､

そ

れ
が

そ

れ

を

採
用
し

そ

れ

を

應
用
し
て

い

る

側
に

問
題
を

も

ち
､

そ

れ

ら
が

ど

の

よ

う
な

も
の

で

あ
っ

た
か

を

解
明
し

て

い

る
｡

こ

の

事
は

通
常
品
質
管
理
の

書
物
の

本

論
と

な
さ

れ
て

い

る

領
域
を

扱
っ

て

い

る
か

ら

優
に
一

三

四

頁
の

紙
数
を

有
し

濁
立
し

た

品
質
管
理
の

教
科
書

に

匹

敵
す
る

か
の

親
を

呈
し
て

い

る
｡

が

し

か

し

前
六

章
で

解
明
さ

れ

た

問
題
と
の

関
連
を

重

ん

ず
る

こ

と

な
し

に

は

意
義
の

乏
し
い

も
の

で

は

な

∂∂さ
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い

か

と

思
う
｡

統
計
と

は
二

様
の

意
義
を

も
っ

て

い

る
｡

そ
の
一

(

p
-

宅
巴
)

は

単

純
な

数
的
デ

ー

タ

ー

を

意

味
し

そ
の

二

(

巴
口

聖
ト
一

覧
)

は

数
的
デ
ー

タ

ー

の

蒐
集
､

編

卑

分
析
､

解
繹
を

な

す
科

挙
と

し

て

の

意

味
を

も

っ
､

と

し
し

て

品
質
管
理
の

領
域
に

お

け

る

統
計
的
方
法
の

適
用
の

可
能

性
や

そ

の

限
界
､

測
定
､

分
布
や

分
散
等
の

意
義
や

適
用
例
を

か
し

げ

統
計
的
操
作
個
個
の

特
性
を

示
し
て

い

る
｡

こ

の
一

章
だ

け

で
一

腰
､

統
計
学
の

初

歩
を

畢
び

と

る

参
考
書
と

し
て

通
常
な

程
度
の

形
式
と

内

容
と
を

揃
え
て

い

る

よ

う
に

思
わ

れ
る
｡

平
均
値
や

分
布
の

型
な

ど

に

っ

い

て

は

元
よ

り

ポ

ア

ソ

ン

分

布
な

ど
に

つ

い

て

も
こ

の

章
だ

け
で

充

分
､

理

解
で

き

る

よ

う
に

ま

と

め

ら

れ
て

い

る
｡

従
っ

て

こ

の

書
を

統

計
の

勉
強
の

た

め
に

用
い

る

な

ら

ば

頗
る

便
利
で

あ

ろ

う
か

と

思
う
｡

し

か

し

品

質
管
理
の

領
域
に

お

い

て

統
計
的
方
法
を

用
い

る
の

は

次
の

よ

う
な

目

的
か

ら

で

あ

る

と

な

し
て

い

る
｡

即
ち

一

､

最
終
製
品
の

品

質
の

親
祭
､

評
償
､

製
造
指
周

書
に

適
合
す
る

か

香
か

の

判
定
､

そ

し
て

仕
損
の

程
度
を

判
断
す
る
こ

と
｡

二
､

仕

損
の

尊
皇
に

つ

い

て

原
材
料
､

エ

程
､

そ
の

他
に

遡
及
し
て

そ

の

原
因
を

追
求
す
ス

ご
丁
と
｡

±
､

製
造
工

程
を

管
理
す
る

こ

と
､

管
理

さ

れ

た

標
準
作
業
工

程
の

維

持
と

そ

れ

を

壁
動
さ

せ

る

諸
要
因
の

究
明
｡

四
､

品
質
の

維
持
と
こ

れ

を

欒
動
さ

せ
る

要
因
と
の

関
係
の

追
求
､

更

に

最
良
の

品
質
を

維
持
す
る

手

段
を

究
明

す
る

こ

と
｡

五
､

品
質
の

特

性
を

観
測
す
る

方
法
､

特
に

技
術
的
に

有
効
で

贋
臍
約

に

能
率
的
な

観
測
手
段
を

考
究
す
る

こ

と
｡

(

原

文
の

逐

語

詳
で

は

な
い

｡

筆

者
が

整

理
し

て

ま

と

め

た

も
の

で

あ

る
｡

)

こ

の

事
の

大
牢
は

管
理

囲
に

関
し
て

述
べ

ら
れ

て

い

る
｡

こ

の

事
だ

け

の

こ

と

で

は

な
い

が

全
膿
を

題
じ
て

作
業
上

の

事
例
を

豊

富
に

と

り

入

れ

た

り

計
算
方
法
､

数
表
､

国
表
の

取
扱
い

を

縦
横
に

駆
使
し

た

り

す
る

傾

向
は
こ

の

章
の

こ

の

部
分
で

は

特
に

有
数
で

あ
る

よ

う
に

思
わ

れ

る
｡

榊
-

河
)

p
､

0

管
理

囲
の

う
ち

ど
れ

を

選
揮

･

使
用
す
る

か
､

と
い

う
問
題
-

-
更
に

夫
々

管
理
圃
の

粁
徴
あ

る

使
用
例
､

教
程
の

臭
っ

た

工

場
に

お

い

て

作
成
･

使
用
さ

れ

て

い

る

管
理

圃
の

効
果
や

便

香
が

論

じ

ら

れ

て

い

る
｡

し
か

し

我
々

は
こ

れ

ら

の

複
雑
な

振
作
や

敷

表
､

囲

真
に

幻

惑
さ

れ
､

そ
の

精
巧
綿
密
さ

に

陶
酔
し
て

い

て

は

な
ら

な

い
｡

無
論
夫
々

の

管

理

園
と

そ
の

使
用
法
に

つ

い

て

詳
細
に

検
討
し

吟
味
し
て

お

く

必
要
は

あ

る

で

あ

ろ

う
､

が

併
し

果
し
て

我
国
の

貧
弱
な
工

場
に
､

こ

の

よ

う
な

極

め
て

量
産
的
な
､

そ

し

て

合
理

的
で

整
然
と

組
織
さ

れ
た

経
営
や

管
理

の

計
算
機
構
と

表
裏
一

題
を

な

し

て

い

る

管
理

囲
の
､

ど
れ

が

ど

の

よ

う
に

適
用
さ

れ

う
る

で

あ

ろ

う
か
｡

問

題
は
い

よ
い

よ

こ

1

か

ら

初
ま
る

と
い

う
こ

と
が

で

き

よ

う
｡

第
八

草
勺
p

勺
e

→

W
O
叶

打

i

ロ

t

訂
め
亡

巴
-

t

叫

句
仁
β
○

江
○

ロ

(

-
.

芦
J

宇

→

巴
-

)

二

項
目
､

二
一

頁
は

品

質
管
理
を

茸
施
す
る

に

嘗
っ

て

考
え

ら

れ

る

関
係
書
式
に

つ

い

て

解
説
が

な
さ

れ
て

い

る
｡

･

第
九

章

A

胃
-
-

○

巳
-

○

日
の

○
竹

田
-

e

O

汀
-

O

A
0

8
日

已
ど
g

呂
P
O

E
ロ
e
払

t

O

の
亡

巴
芹
叫

C
O

已
→

○
-

(

H
･

甲

声
)

で

は

七

項
目

約
三

〇

頁
､

に

わ

た

り
I

B

班

統
計
計
算
機
の

使
用
例
を

掲
げ
､

前
章
よ

り
の

事
務
的
な

書
式

】

h

ソ

に

関
し

て

解
説
が

硬
け

ら

れ

て
い

る
｡

こ

れ

ら
化

計
算
機
の

も

つ

】

○

思
0

朗
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彙等壷妻警墓芸要萱毒雲量彙･藁重義董裏季夏雲量を一
■ ‾

･彗
し を に こ 皆 の 領 う て 通 多 理 介 如 例

'

よ 企 ･ ニ る の の一
l て 有 し の 理 中 城 に い 過 く と は 何 が 眞 り 業 シ バ

○

章 一

盲幸吉宣誓芸宗要そ与蒜ゞ き品薄毒筆完言一; 苦蛋雷′言
･

'
㌻

ぎ
の い 亦 は 有 さ で ら そ 最 門 も で 械 ら

'

五 括 ム に し ろ な

で る
､

晶 し れ は れ こ 後
､

の は 化 れ ス 章 を に 閲 て 進 理 一冬
ぁ か L 質 て た ど て で に 領 は 省 さ て ク ま 制 よ し 我 歩 解一

r

蓋･重量賢蔓慧重責曇萱魯墓湖
;

.箋
■

ナ

･さ
ミ
†▲

も ば 所 て な し こ 算 程 能 計 性 と 織 ら一 乙･■責
の な 詮 我 ど て で 能 度 力 算 能 ら や し-

ノ_ 灘掛
な動万 機 力 縦 て い に の 諸 す 横 活‾
研 の に 能 の に い 数 つ こ 作 べ た 動･‾

究 一 接 の 中 経 る 字 い と 果 て わ の

J
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